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คำนำ 
 

 

การจัดทำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ.2566 - 2570 ตระหนักถึงยุทธศาสตรชาติ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศดานการ
บริหารราชการแผนดิน แนวทางพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ภารกิจและนโยบายของผูบริหารสำนักขาวกรอง
แหงชาติ โดยใหความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม เพ่ือปรับเปลี่ยนไปสูองคกรดิจิทัล เริ่มตั้งแต
การปรับวิธีการสรรหาบุคลากรโดยการสรรหาเชิงรุก เพื่อใหไดบุคลากรที่มีความรู ทักษะที่จำเปนโดยเฉพาะ
ทักษะดานดิจิทัล มีสมรรถนะท่ีเหมาะสมพรอมมุงม่ัน ทุมเท เสียสละ มีแนวทางการพัฒนาบุคลากรใหไดรับการ
พัฒนาในทุกมิติ ท้ังดานความรู ทักษะ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณในงานท่ีปฏิบัติ มีทัศนคติท่ีดี พรอมกับการ
เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรม เพ่ือนำไปสูความเปนมืออาชีพดานการขาวกรอง รวมท้ัง มีแนวทางในการรักษาไว ซ่ึง
บุคลากรที่เปนคนดี คนเกง ใหมีความผูกพันองคกร การสรางแรงจูงใจและสงเสริมใหเกิดการสรางนวัตกรรมเพ่ือ
พัฒนาและยกระดับการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ เพื่อใหสามารถตอบสนองภารกิจของสำนักขาวกรองแหงชาติ ตาม
เปาประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ      
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                                                             มิถุนายน 2565 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

บทสรุปผูบริหาร 
 

 แผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 - 
2570 จัดทำข้ึนโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือเปนกรอบแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลของสำนักขาวกรองแหงชาติ 
กับท้ังเพ่ือพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพบุคลากรใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานไปสูความเปนมืออาชีพดาน
การขาวกรอง สามารถสนับสนุนการขับเคลื่อนภารกิจของสำนักขาวกรองแหงชาติใหบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ และ
เปาหมายที่กำหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การจัดทำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบคุคล
ฉบับนี ้มีความสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2561 - 2580) ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 ดานการปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561 - 2580) ประเด็น
การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ แผนการปฏิรูปประเทศ ดานการบริหารราชการแผนดิน 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 พ.ศ.2560 - 2564 (ราง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี 13 พ.ศ.2566 - 2570 มติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 26 กันยายน 2560  และแผนปฏิบัติราชการสำนัก
ขาวกรองแหงชาติ ระยะ 5 ป (พ.ศ.2566 - 2570) เพ่ือใหสอดรับกับการปฏิรูปภาครัฐ การทำงาน และการใชชีวิต
ในยุคดิจิทัลและศตวรรษท่ี 21 
 

 แผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลฉบับนี้ กำหนดประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
รวมถึงเปาประสงคเชิงกลยุทธ เพื่อเปนกรอบในการดำเนินภารกิจการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
สำนักขาวกรองแหงชาติ ดังนี้ 
 

1. การนำนวัตกรรมมาใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรใหเหมาะสมกับ

งานขาวกรอง  

เปาประสงค: มีการปรับวิธีการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรใหเขาถึงกลุมเปาหมายท่ีเปนคนรุน
ใหม (New Generation) โดยเนนการสรรหาเชิงรุก รวมถึงใชระบบการบริหารกำลังคนคุณภาพ 

 

2. การเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการขาวกรองและการรักษาความปลอดภัยใหเปนมืออาชีพ  

เปาประสงค: บุคลากรไดรับการพัฒนาใหมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ ทั้งดานความรู ทักษะ 
และสมรรถนะในการปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ อีกทั้งเปนนักสรางเครือขายเพื่อประสานความรวมมือกับภาค
สวนตาง ๆ และระหวางหนวยงานในประชาคมขาวกรอง เพื่อประโยชนในการบูรณาการการปฏิบัติงานอยางมี
ประสิทธิภาพ และมีระบบการบริหารจัดการความรูดานการขาวกรองและการรักษาความปลอดภยั 

 

3. การเพ่ิมประสิทธิภาพการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์  

เปาประสงค: มีระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาใชใหเกิด
ประสิทธิภาพ 

 

4. การเสริมสรางระบบคุณธรรม จรยิธรรม และธรรมาภิบาล  

เปาประสงค: 1) มีระบบการสรรหา แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนระดับ และประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ท่ีโปรงใส เปนธรรม 2) บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล คำนึงถึงสวนรวมและรักษาสถาบันหลัก 
(ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย) และ 3) มีชองทางการรับเรื่องราวรองทุกขดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
 
 
 
 



 

 

5. การจัดทำเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path)  

เปาประสงค: มีเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ โดยเฉพาะตำแหนงท่ีสำคัญในกลุมภารกิจหลัก เปน
ลำดับแรก ตลอดจนนำแผนการสืบทอดตำแหนง (Succession Plan) มาใช 

6. การพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะที่รองรับการทำงานในยุคดิจิทัลและ

ศตวรรษท่ี 21  

เปาประสงค: บุคลากรมีความรู ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะที่หลากหลาย มีทัศนคติที่ดี  
มีคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และรับผิดชอบตอสังคม เหมาะสมกับการปฏิบัติงานในยุคดิจิทัลไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

7. การสรางความสมดุลระหวางการทำงานและชีวิตสวนตัว เพื่อใหเกิดความความผาสุกและ

ความผูกพันตอองคการ  

เปาประสงค: 1) มีการปลูกฝงคานิยม วัฒนธรรมองคการ การทำงานแบบปดทองหลังพระ  
ไมอวดอาง เพ่ือใหบุคลากรเกิดความภาคภูมิใจในผลงาน และมีความผูกพันตอองคการ 2) มีการจัดสวัสดิการท่ีดี 
และจัดใหมีสภาพแวดลอมในการทำงานที ่เหมาะสม และ 3) บุคลากรมีความสมดุลระหวางการทำงาน 
และชีวิตสวนตัว 
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บทท่ี 1 
 

บทนำ  

 

1.1 หลกัการและเหตุผล 
 

สำนักข าวกรองแหงชาติปฏ ิบ ั ติภารก ิจเก ี ่ยวก ับกิจการขาวกรองและการตอต านข าวกรอง 
ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ การขาวกรองทางการสื่อสาร เทคนิคและเครือขาย และการรักษาความปลอดภัย
ฝายพลเรือน รวมถึงมีหนาท่ีในการบริหารจัดการศูนยประสานขาวกรองแหงชาติ เปนศูนยกลางบูรณาการงานขาว
กรองของชาติ โดยใหบริการผลผลิตทางการขาวแกผูรับบริการหรือผูใชขาวอยางรวดเร็ว ทันตอสถานการณ 
เฉพาะอยางยิ่ง เพื่อตอบสนองความตองการดานการขาวกรองตอนายกรัฐมนตรี คณะรัฐมนตรี สภาความมั่นคง
แหงชาติ และหนวยงานของรัฐท่ีเก่ียวของ   

 

สำนักขาวกรองแหงชาติใหความสำคัญกับการบริหารและพัฒนาบุคลากร ซึ่งเปนปจจัยสำคัญท่ี
ชวยใหองคการสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศภายใตความทาทายและการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว 
โดยเฉพาะภารกิจของสำนักขาวกรองแหงชาติท่ีตองรับมือกับภัยคุกคามรูปแบบใหม ดังนั้น การจัดทำแผนพัฒนาการ
บริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ โดยมุงเนนการวางแผนอัตรากำลังเชิงรุก การสรางเสริมศักยภาพ
บุคลากรใหมีความรู ความเชี่ยวชาญ ทักษะ สมรรถนะ การสงเสริมการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา 
การปรับวิธีการทำงานโดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการปฏิบัติงาน และการสรางนวัตกรรมเพ่ือตอบสนอง
ภารกิจของหนวยงาน จะสงผลใหองคการมีความทันสมัย มีขีดสมรรถนะสูง ตลอดจนบุคลากรมีขีดความสามารถใน
การปองกันและรักษาความม่ันคงของชาติ เพ่ือใหประชาชนมีวิถีชีวิตท่ีเปนปกติสุข  

 

นอกจากนี้ แผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ ประจำปงบประมาณ  
พ.ศ.2566 - 2570 ยังคำนึงถึงความสอดคลองกับแนวทางการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ของสำนักงาน ก.พ. ภายใต 
กรอบการบริหารการเรียนรูและพัฒนาตนเอง สงเสริมใหบุคลากรภาครัฐทุกคนมีกรอบความคิดและทักษะการ 
ทำงานในยุคดิจิทัล สรางนวัตกรรมที่ขับเคลื่อนแผนการปฏิรูปประเทศ มุงเนนการสรางระบบนิเวศในการทำงาน 
ท่ีเอ้ือใหบุคลากรเกิดการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง อีกท้ังมีความสอดคลองกับแนวทางพัฒนาทักษะ
ดานดิจิทัลของขาราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยนเปนรัฐบาลดิจิทัล ของสำนักงาน ก.พ. มุงใหภาครัฐ 
มีกำลังคนท่ีมีทักษะดานดิจิทัลท่ีเหมาะสม เพ่ือเปนกลไกขับเคลื่อนท่ีสำคัญในการปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาล
ดิจิทัล ขาราชการและบุคลากรภาครัฐสามารถปรับตัวใหเทาทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี มีความพรอม 
ท่ีจะปฏิบัติงานตามบทบาทและพฤติกรรมท่ีคาดหวังในบริบทของการปรับเปลี่ยนเปนรัฐบาลดิจิทัล และสามารถ
นำเทคโนโลยีมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด 
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1.2  วัตถุประสงค 
 

1.2.1 เพื่อใชเปนกรอบแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลของสำนักขาวกรองแหงชาติ ใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

1.2.2 เพื่อเปนเครืองมือสนับสนุนการขับเคลื่อนภารกิจของสำนักขาวกรองแหงชาติใหสามารถ
บรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ และเปาหมายท่ีกำหนดไว 
                 1.2.3 เพื ่อเปนกรอบแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรสำนักขาวกรองแหงชาติ 
ใหสอดคลองกับนโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวของ และรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต 

 

1.3 นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของ 
 
 
 

1.3.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 258 ข (4) กำหนดการ

ปฏิรูปประเทศดานการบริหารราชการแผนดินในสวนที ่เกี ่ยวกับบุคคลภาครัฐ โดยใหมีการปรับปรุงและ
พัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื่อจูงใจใหผูมีความรูความสามารถอยางแทจริงเขามาทำงานในหนวยงานของ
รัฐ และสามารถเจริญกาวหนาไดตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแตละบุคคล มีความซื่อสัตยสุจริต  
กลาตัดสินใจและกระทำในสิ่งท่ีถูกตองโดยคิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว มีความคิดสรางสรรค
และคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ เพ่ือใหการปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

 

1.3.2 พระราชบัญญัติขาวกรองแหงชาติ พ.ศ.2562 กำหนดใหสำนักขาวกรองแหงชาติ มีหนาท่ี

และอำนาจ ดังตอไปนี้ 
(1) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับกิจการการขาวกรอง การตอตานขาวกรอง การขาวกรองทางการสื่อสาร 

และการรักษาความปลอดภัยฝายพลเรือน 
(2) ติดตามสถานการณภายในประเทศและตางประเทศที่มีผลกระทบตอความมั่นคงแหงชาติ 

และรายงานตอนายกรฐัมนตรี และสภาความม่ันคงแหงชาติ 
(3) กระจายขาวกรองที ่มีผลกระทบตอความมั ่นคงแหงชาติใหหนวยงานของรัฐหรือ

รัฐวิสาหกิจท่ีเก่ียวของใชประโยชนตามความเหมาะสม 
(4) ศึกษา วิจัย และพัฒนาเกี่ยวกับกิจการการขาวกรอง การตอตานขาวกรอง และการ

รักษาความปลอดภัยฝายพลเรือน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
(5) เปนศูนยกลางประสานกิจการการขาวกรอง การตอตานขาวกรอง และการรักษาความ

ปลอดภัยฝายพลเรือนกับหนวยขาวกรองอ่ืนภายในประเทศ 
(6) เปนหนวยงานหลักในการประสานกิจการการขาวกรองและการตอตานขาวกรองกับ

หนวยขาวกรองของตางประเทศในเรื่องท่ีเก่ียวกับความม่ันคงของชาติ 
(7) เสนอแนะนโยบายและมาตรการ ตลอดจนใหขอมูล คำแนะนำ และคำปรึกษาดานการขาวกรอง 

การตอตานขาวกรอง และการรักษาความปลอดภัยฝายพลเรือน ตอนายกรัฐมนตรี และสภาความม่ันคงแหงชาติ 
(8) ปฏิบัติหนาที่อื่นตามที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัตินี ้ หรือตามที่นายกรัฐมนตรีหรือ 

สภาความม่ันคงแหงชาติมอบหมาย  
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1.3.3 ยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2561 - 2580) ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 6 ดานการปรับสมดุล

และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ กำหนดเปาหมายเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐท่ียึดหลัก “ภาครัฐของประชาชน
เพ่ือประชาชนและประโยชนสวนรวม” โดยภาครัฐตองมีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาทภารกิจ บุคลากรภาครัฐเปนคน
ดีและเกง ยึดคานิยมในการทำงานเพื่อประชาชน หลักคุณธรรม จริยธรรม และความซื่อสัตยสุจริต มีจิตสำนึก  
มีความสามารถสูง มุงม่ัน เปนมืออาชีพ และมีการพัฒนาตามเสนทางความกาวหนาในอาชีพ  

 

1.3.4 แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561 - 2580) ประเด็นการบริการประชาชน

และประสิทธิภาพภาครัฐ มุงเนนพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐใหมีความทันสมัย ภาครัฐมีขนาดเหมาะสม
กับภารกิจ มีสมรรถนะสูง ตอบสนองปญหาความตองการของประชาชนและสนับสนุนใหเปนประเทศไทย 4.0 
และเนนการสรางและพัฒนาบุคลากรภาครัฐใหมีความรูความสามารถและสมรรถนะสูง มีทักษะการคิดวิเคราะห
และการปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง ทักษะการใชภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม ทักษะดานดิจิทัล มี
ทัศนคติและกรอบความคิดในการทำงานเพื่อใหบริการประชาชนดวยความรับผิดรับชอบและความสุจริต  
มีคุณธรรมและจริยธรรม สามารถบูรณาการการทำงานรวมกับภาคสวนอ่ืนไดอยางเปนรูปธรรม  

1.3.5 แผนการปฏิรูปประเทศ ดานการบริหารราชการแผนดิน  

(1) ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงาน และการบริการภาครัฐไปสูระบบดิจิทัล 
                   เปาหมายและตัวชี้วัด 

- ภาครัฐมีดิจิทัลแพลตฟอรม (Digital Platform) และบริการดิจิทัล รวมถึงระบบขอมูล 
และขอมูลขนาดใหญ (Big data) สำหรับการตัดสินใจ การบริหารจัดการ การดำเนินงาน และการกำกับติดตาม
ประเมินผลบนระบบนิเวศดานดิจิทัลท่ีสรางความเชื่อม่ัน ความไววางใจ 

- ภาครัฐพัฒนาสู การเปนองคกรขีดสมรรถนะสูงเทียบเทามาตรฐานสากล สามารถ
ปรับเปลี่ยนไดอยางคลองตัวตามบริบทและสภาวการณที่แปรเปลี่ยนอยางรวดเร็วและเปนพลวัตในยุคชีวิต     
วิถีใหม (New Normal) เปนภาครัฐเพื ่อประชาชน และขับเคลื ่อนโดยความตองการและการมีสวนรวม 
ของภาคเอกชน สังคม ชุมชน และประชาชนอยางแทจริง  

- ประชาชน และทุกภาคสวน มีความเชื่อม่ันและไววางใจในการทำงานของภาครัฐ  
(2) จัดโครงสรางองคกร และระบบงานภาครัฐใหมีความยืดหยุน คลองตัว และเปลี่ยนแปลง

ไดตามสถานการณ 
เปาหมายและตัวชี้วัด 
- มีแนวทางทบทวนบทบาทภารกิจของภาครัฐท่ีมีความสอดคลองเหมาะสมกับความตองการ

ของประชาชนและบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงไป รวมท้ังมีหนวยงานนำรองเพ่ือเปนตัวอยางในการพัฒนาตอยอดในอนาคต  
- มีแนวทางการปฏิบัติงานนอกสถานท่ีตั้ง (Work From Anywhere) ท่ีรองรับชีวิตวิถีใหม 

(New Normal) เหมาะสมกับสถานการณปจจุบันและลักษณะงานขององคกร  
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(3) ปรับเปลี่ยนการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐสูระบบเปด เพื่อใหไดมาและรักษาไวซ่ึง

คนเกง ดี และมีความสามารถอยางคลองตัวตามหลักคุณธรรม 
เปาหมายและตัวชี้วัด 
- มีการพัฒนาระบบการทำงานดานบริหารทรัพยากรบุคคลในรูปแบบดิจิทัล  
- มีการศึกษาการขยายอายุเกษียณราชการสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐตำแหนงตาง ๆ     
- มีการศึกษาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐที่สนับสนุนใหเกิดการหมุนเวยีน 

สับเปลี่ยน ถายเทกำลังคนไดอยางมีประสิทธิภาพ         
- มีการศึกษาระบบการจางงานรูปแบบใหมในภาครัฐ  
- มีการพัฒนาความรู และทักษะของบุคลากรภาครัฐเพื ่อรองรับการทำงานภายใต 

ภาวะวิถีชีวิตใหม 
 

1.3.6 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 พ.ศ.2560 - 2564 ไดกำหนด

เปาหมายโดยยึดหลัก “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” “การพัฒนาที่ยั่งยืน” และ “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” 
โดยใหความสำคัญกับการสงเสริมและพัฒนาธรรมาภิบาลในภาครัฐอยางเปนรูปธรรมทั้งดานระบบการบริหารงาน
และบุคลากร มีการบริหารจัดการภาครัฐที่โปรงใส มีประสิทธิภาพ สามารถตรวจสอบไดอยางเปนธรรม และ
ประชาชนมีสวนรวม มีการกระจายอำนาจ และแบงภารกิจรับผิดชอบที่เหมาะสมระหวางสวนกลาง ภูมิภาค และ
ทองถ่ิน  

 

1.3.7 (ราง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 พ.ศ.2566 - 2570 

หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทยประชาชน โดยการพัฒนา
คุณภาพในการใหบริการและการทำงานของภาครัฐแบบดิจิทัลอยางเต็มรูปแบบ เปดใหภาคสวนอ่ืนเขามามีสวน
รวมในการใหบริการของภาครัฐ กระจายอำนาจการบริหารจัดการภาครัฐ สรางความโปรงใสและธรรมาภิบาล 
ปรับระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐเพ่ือดึงดูดและรักษาผูมีศักยภาพ และยกเลิกกฎหมายท่ีหมดความ
จำเปน และพัฒนากฎหมายท่ีเอ้ือตอการพัฒนาประเทศ 

 

1.3.8 มติคณะรัฐมนตร ีเม่ือวันท่ี 26 กันยายน 2560 เห็นชอบใหขาราชการและบุคลากรภาครัฐเรง

พัฒนาตนเอง และสนับสนุนการพัฒนาผูอื ่นอยางตอเนื่อง เพื่อใหมีทักษะดานดิจิทัลในระดับที่สามารถนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยมาใชในการปฏิบัติงานใหเกิดประโยชนสูงสุด และสามารถสรางสรรคนวัตกรรม การ
ทำงานหรือการใหบริการภาครัฐท่ีทันสมัยและมีการเชื่อมโยงการทำงานและขอมูลขามหนวยงาน และการสราง
รัฐบาลแบบเปดดวยเทคโนโลยีดิจิทัลอยางเปนรูปธรรม เพื่อการปรับเปลี่ยนเปนรัฐบาลดิจิทัล และการพัฒนา
ประเทศไปสูความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน  

1.3.9 แผนปฏิบัติราชการสำนักขาวกรองแหงชาติ ระยะ 5 ป (พ.ศ.2566 - 2570) สำนักขาวกรอง

แหงชาติจัดทำแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ป (พ.ศ.2566 - 2570) จากการศึกษาวิเคราะห SWOT ANALYSIS 
วาเปาหมายของสำนักขาวกรองแหงชาติในอนาคตเปนเชนไร และควรจะตองติดตามใหบรรลุเปาหมาย  
การนำไปบูรณาการการพัฒนาตามกรอบของสำนักงาน ก.พ. และกฎระเบียบที ่เกี ่ยวของ โดยการจัดทำ
แผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมุ งเนนในประเด็นที ่ 4 พัฒนาองคกรใหมีขีดสมรรถนะสูง  
เพ่ือปกปองผลประโยชนของชาติและประชาชน ประกอบดวย 6 แนวทางการพัฒนา ไดแก  

(1) พัฒนาและปรับเปลี่ยนการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐสูระบบเปด เพ่ือใหไดมาและ
รักษาไวซ่ึงคนเกง ดี และมีความสามารถอยางคลองตัว ตามหลักคุณธรรม สรางเสนทางสายอาชีพใหครอบคลุม
ทุกกลุมภารกิจเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง  
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(2) พัฒนาขีดความสามารถและสรางความเชี่ยวชาญดานการขาวกรองในทุกสาขาใหกับ
บุคลากรในประชาคมขาวกรอง และบุคลากรของสำนักขาวกรองแหงชาติ  

(3) พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะที่จำเปนเพื่อรองรับการทำงานในยุคดิจิทัล สรางจิตสำนึก 
ยึดผลประโยชนสวนรวม บุคลากรมีความผูกพันตอองคกร ตั้งใจมุงม่ันสูความสำเร็จ  

(4) พัฒนาภารกิจโครงสรางใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  
(5) จัดหาและพัฒนาเครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในการทำงานดานการบริหาร และการ

ปฏิบัติงานของสำนักขาวกรองแหงชาติ  
(6) เสริมสรางระบบการควบคุมภายใน สรางความโปรงใสและธรรมาภิบาลของสำนักขาวกรอง

แหงชาติ รวมท้ังมีชองทางการติดตอสื่อสาร สรางการมีสวนรวมและการแสดงความคิดเห็นของทุกภาคสวน 

 

1.4 กระบวนการข้ันตอนในการจัดทำแผน 

 

การจัดทำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ มีวัตถุประสงคเพื่อให
สำนักขาวกรองแหงชาติมีกรอบแนวทางในการบริหารและพัฒนาบุคลากรของสำนักขาวกรองแหงชาติ  
ใหสามารถปฏิบัติภารกิจสนองตอบตอยุทธศาสตร แผน และนโยบายท่ีเก่ียวของ โดยกำหนดวิธีการและเครื่องมือ
ในการผลักดันสูความสำเร็จ รวมทั้งมีระบบการติดตาม ประเมินผล เพื่อสรางความตอเนื่องในการบริหารและ
พัฒนาบุคลากรของสำนักขาวกรองแหงชาติใหมีความรู ความเชี่ยวชาญ และมีความเปนมืออาชีพ 

  

กระบวนการในการจัดทำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ 
ประกอบดวย 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

 

ขั้นตอนท่ี 1 กำหนดประเด็นหลักตามยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2561 - 2580) ประเด็น

ยุทธศาสตรที่ 6 ดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
(พ.ศ.2561 - 2580) ประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ แผนการปฏิรูปประเทศ ดานการ
บริหารราชการแผนดิน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 พ.ศ.2560 - 2564 (ราง) แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่ 13 พ.ศ.2566 - 2570 มติคณะรัฐมนตรี เมื ่อวันท่ี 26 กันยายน 2560  
แผนปฏิบัติราชการสำนักขาวกรองแหงชาติ ระยะ 5 ป (พ.ศ.2566 - 2570) และนโยบายของผูบริหาร ซึ่งเปน
การศึกษาขอมูลประกอบที่สำคัญในการ ทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ และการจัดทำแผน เพื่อนำมาพิจารณา
กำหนดแนวทางในการบริหารและพัฒนาบุคลากร 

 

ข้ันตอนท่ี 2  วิเคราะหขอมูลสำคัญดานบุคลากร ซ่ึงเปนขอมูลสนับสนุนในการจัดทำแผนพัฒนาการ

บริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบดวย ขอมูลโครงสรางอัตรากำลัง สถานภาพองคการ โครงสรางอายุขาราชการ 
อัตราการสูญเสียขาราชการ อัตราการเขา-ออกของบุคลากร ซึ่งทำใหเห็นถึงนัยสำคัญของขอมูลบุคลากรที่จะ
นำมาจัดทำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งในปจจุบันและอนาคต เชน การวิเคราะหโครงสรางอายุ
ขาราชการ ทำใหเห็นถึงกลุมบุคลากรสวนใหญขององคการที่จะขาดแคลนในอนาคต เพื่อวางแผนรองรับ
กำลังคนที่จะตองสูญเสียไป โดยการบริหารจัดการกำลังคนที่มีอยู และพัฒนาศักยภาพใหมีความรู ทักษะ 
สมรรถนะ มีความเปนมืออาชีพ สามารถปฏิบัติงานทดแทนกำลังคนท่ีจะตองสูญเสียไปไดอยางมีประสิทธิภาพ   
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ข้ันตอนท่ี 3 การทำ HR SWOT  มีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ใน

เรื่องของ “การบริหารทรัพยากรบุคคล” ที่จะทำใหองคกรบรรลุหรือไมบรรลุตามยุทธศาสตรที่วางไว  โดยการนำ
ผลการสำรวจความคิดเห็น “การบริหารทรัพยากรบุคคล” ในสำนักขาวกรองแหงชาติมาวิเคราะหขอมูลตาง ๆ 
รวมถึงปจจัยภายใน และปจจัยภายนอกที่จะสงผลกระทบตอการบริหารและพัฒนาบุคลากร ซึ ่งการทำ  
HR SWOT ประกอบดวย 

-  ดำเนินการออกแบบสำรวจเพื่อการวิเคราะห HR SWOT กับบุคลากรในทุกกลุม
ภารกิจของสำนักขาวกรองแหงชาติ เพ่ือเปนการระดมสมอง ใหไดมาซ่ึงแนวคิด มุมมอง และขอมูลท่ีหลากหลาย 

-  นำผลการสำรวจ HR SWOT มาวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส อุปสรรค ในเรื่อง 
“การบริหารทรัพยากรบุคคล” ที่สงผลทำใหองคกรบรรลุหรือไมบรรลุผลสำเร็จตามยุทธศาสตรที่วางไว จากนั้น 
ไดนำผลจากการวิเคราะห HR SWOT มาสรางกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยผานเครื่องมือ 
TOWS Matrix 

 

ข้ันตอนท่ี 4 นำผลการวิเคราะหจาก TOWS Matrix มากำหนดแนวทาง กลยุทธการบริหารทรัพยากร

บุคคล โดยจัดลำดับความสำคัญตามแนวทางมาตรฐานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบดวย 5 มิติ ดังนี้  
มิติท่ี 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร  
มิติท่ี 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล  
มิติท่ี 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล  
มิติท่ี 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล  
มิติท่ี 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน  

 

ข้ันตอนท่ี 5 จัดทำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล เปนข้ันตอนการกำหนดแผนการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยกำหนดเปาประสงค พรอมตัวชี้วัดผลงาน (KPI) ข้ันตอนนี้ เปนการนำขอมูลท่ีได
จากขั้นตอนท่ี 1 ถึง 4 มาวิเคราะห จัดลำดับความสำคัญ จัดกลุมประเด็นปญหา เพื่อจัดทำแผนพัฒนาการ
บริหารทรัพยากรบุคคล  

 

ข้ันตอนท่ี 6 จัดทำแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เปนข้ันตอนในการแปลงแผนพัฒนาการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลมาสูการปฏิบัติ และการกำหนดแผนงาน/โครงการ เพื่อผลักดันใหแผนพัฒนาการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประสบผลสำเร็จ นอกจากนี้ เปนการมอบหมายความรับผิดชอบใหผูที่เกี ่ยวของเพื่อนำไป
กำหนดเปนแผนปฏิบัติงาน และตัวชี้วัดความสำเร็จ ซ่ึงนำไปสูการประเมินผลงานประจำปท่ีมีความชัดเจน  

 

ขั้นตอนท่ี 7 การติดตามประเมินผล เปนขั้นตอนการติดตามและประเมินผลความกาวหนาและ

ความสำเร็จ ทั้งนี้ เพื่อนำมาทบทวนหรือปรับแผนปฏิบัติงานใหสามารถดำเนินการไดตามเปาหมายที่กำหนด  
ซ่ึงเปนข้ันตอนสุดทายของการจัดทำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ   
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1.5 ประโยชนทีจ่ะไดรับ 

1.5.1 สำนักขาวกรองแหงชาติมีเครื่องมือสำหรับการประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลอยาง
ชัดเจน เปนระบบ 

1.5.2 สำนักขาวกรองแหงชาติมีทิศทางในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

1.5.3 การบริหารทรัพยากรบุคคลของสำนักขาวกรองแหงชาติสามารถตอบสนองมาตรการบริหาร
และพัฒนากำลังคนภาครัฐ และบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายท่ีกำหนดไว 
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บทท่ี 2 
 

ขอมูลของสำนักขาวกรองแหงชาต ิ
 
2.1 วิสัยทัศน   
 

เปนหนวยขาวกรองสมัยใหม เพ่ือความม่ันคงของชาติและประชาชน 
 

2.2 คานิยม   
 

มุงม่ัน ทุมเท มีวินัย เสียสละ เพ่ือชาติและประชาชน  
(3D 1S : Determination, Devotion, Discipline and Sacrifice) 

 

2.3 พันธกิจ   
2.3.1 เปนหนวยงานหลักในการปฏิบัต ิงานขาวกรอง ตอตานขาวกรอง ในประเทศและ

ตางประเทศ ขาวกรองทางการสื่อสาร  
2.3.2 พัฒนาและสงเสริมมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยหนวยงานรัฐฝายพลเรือน   
2.3.3 เปนศูนยกลางบูรณาการงานขาวกรองของชาติ   
2.3.4 เสริมสรางศักยภาพขององคกรใหทันสมัย และบุคลากรเปนมืออาชีพ  
2.3.5 การบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพและธรรมาภิบาล 

          

2.4 ประเด็นตามแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ.2566 - 2570) ของสำนักขาวกรองแหงชาติ  
 

มีเปาหมายเพื่อยกระดับการดำเนินงานขาวกรองใหมีคุณภาพสูงขึ้น และพลิกโฉมองคกรสูดิจิทัล 
ใหไดในระยะ 5 ปขางหนา ประกอบดวย 4 ประเด็นสำคัญ ดังนี้ 
  ประเด็นเรื่องที่ 1 การดำเนินงานขาวกรองเชิงรุก ประกอบดวย 4 แนวทางการพัฒนา ไดแก  

(1) จัดหาและพัฒนาเครื่องมือเทคโนโลยีดานการขาวที่ทันสมัย เพื่อใหเทาทันเทคโนโลยีที่กาวหนาอยางตอเนื่อง  
และรับมือกับภัยคุกคามไดทุกรูปแบบ (2) เชื ่อมโยงฐานขอมูลดานการขาวภายในสำนักขาวกรองแหงชาติ  
และประชาคมขาวกรอง เพื ่อบูรณาการขอมูลดานการขาวใหสามารถแจงเตือนภัยคุกคามลวงหนาไดอยาง 
มีประสิทธิภาพ (3) จัดหาและพัฒนาแหลงขาวที่เขาถึงขอมูลขาวสารเชิงลึก เพื่อสามารถแจงเตือนภัยคุกคาม
ลวงหนา และนำขาวสารไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุดอยางมีประสิทธิภาพ และ (4) รายงานสถานการณเชิงลึก 
และแจงเตือนภัยคุกคามความมั่นคงในระยะยาว นำไปสูการกำหนดนโยบาย การแกไขปญหา และรับมือกับ
สถานการณภัยคุกคาม  

เปาหมาย  

1. ยกระดับระบบงานขาวกรองเพื่อการเฝาระวัง ตอบสนองและแจงเตือนสถานการณซึ่งมีความ
เสี่ยงอันจะนำไปสูภัยคุกคามความมั่นคงแหงชาติ ดวยการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย สามารถแจงเตือนภัยคุกคาม
ลวงหนาไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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2. การสรางและพัฒนาระบบงานดานการขาวดวยแหลงขาวบุคคลที่มีขีดความสามารถสูง และ
การบูรณาการกับประชาคมขาวกรองเพ่ือใหไดรายงานขาวกรองคุณภาพ 

ประเด็นเรื ่องที ่ 2 สรางและพัฒนาเครือขายความรวมมือและพัฒนาความเปนหุ นส วน 

ดานขาวกรองภายในภาครัฐและนอกภาคร ัฐที ่ครอบคลุมประเด็นความมั ่นคงทุกมิติ ประกอบดวย  

2 แนวทางการพัฒนา ไดแก (1) สรางเครือขายดานการขาว และการมีสวนรวมกับภาคประชาชนเพื่อประโยชน
ทางการขาว (2) พัฒนาเครือขายดานการขาว ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพ่ือการเฝาระวัง และการรักษาความ
ม่ันคงปลอดภัยในแตละพ้ืนท่ี  

เปาหมาย  

เพื่อใหเกิดเครือขายทางการขาวและการรายงานขาวกรองที่มีประสิทธิภาพครอบคลุมประเด็น
ความม่ันคงทุกมิติ 

 

ประเด็นเรื่องที่ 3 สงเสริมการบูรณาการดานการขาวกับหนวยงานความมั่นคงภายในประเทศ

และตางประเทศ และการรักษาความปลอดภัยฝายพลเรือน ประกอบดวย 2 แนวทางการพัฒนา ไดแก  

(1) เสริมสรางเครือขายดานการขาวในประเทศและตางประเทศ เพื่อบูรณาการดานการขาวใหครอบคลุมทุกมิติ
ความมั่นคง และการรักษาความปลอดภัยฝายพลเรือน (2) สรางความตระหนักรูตอสังคมในเรื ่องบทบาท 
และความสำคัญงานขาวกรอง  

เปาหมาย  

เสริมสรางความเปนเอกภาพกับประชาคมขาวกรองในและตางประเทศทั้งดานการขาว และการ
รักษาความปลอดดภัย โดยยึดประชาชนเปนเปาหมาย 

 

ประเด็นเรื่องที่ 4 พัฒนาองคกรใหมีขีดสมรรถนะสูง เพื่อปกปองผลประโยชนของชาติและ

ประชาชน ประกอบดวย 6 แนวทางการพัฒนา ไดแก (1) พัฒนาและปรับเปลี่ยนการบริหารทรัพยากรบุคคล

ภาครัฐสูระบบเปด เพื่อใหไดมาและรักษาไวซึ่งคนเกง ดี และมีความสามารถอยางคลองตัว ตามหลักคุณธรรม 
สรางเสนทางสายอาชีพใหครอบคลุมทุกกลุมภารกิจเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง (2) พัฒนาขีดความสามารถ 
และสรางความเชี่ยวชาญดานการขาวกรองในทุกสาขาใหกับบคุลากรในประชาคมขาวกรอง และบุคลากรของสำนักขาว
กรองแหงชาติ (3) พัฒนาบุคลากรใหมีทักษะที ่จำเปนเพื ่อรองรับการทำงานในยุคดิจิทัล สรางจิตสำนึก 
ยึดผลประโยชนสวนรวม บุคลากรมีความผูกพันตอองคกร ตั้งใจมุงม่ันสูความสำเร็จ (4) พัฒนาภารกิจโครงสราง
ใหสอดคลองกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว (5) จัดหาและพัฒนาเครื่องมือเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช
ในการทำงานดานการบริหาร และการปฏิบัติงานของสำนักขาวกรองแหงชาติ และ (6) เสริมสรางระบบ 
การควบคุมภายใน สรางความโปรงใสและธรรมาภิบาลของสำนักขาวกรองแหงชาติ รวมทั ้งมีช องทางการ
ติดตอสื่อสาร สรางการมีสวนรวมและการแสดงความคิดเห็นของทุกภาคสวน  

เปาหมาย  

1. องคกรมีความทันสมัย มีขีดสมรรถนะสูง นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใชในการทำงานมากข้ึน 
2. บุคลากรมีความสามารถปองกันและรักษาความม่ันคงของชาติ ประชาชนมีวิถีชีวิตท่ีเปนปกติสุข 
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2.5 การวิเคราะหขอมูลประกอบการจัดทำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล  
 

การจัดทำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ  ไดนำขอมูลจากหลายดาน 
มาวิเคราะหและสรุปผล เพื่อประกอบการจัดทำแผน ทั้งนี้ เพื่อใหแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล  

สำนักขาวกรองแหงชาติ สามารถแกไขในสวนที่เปนจุดออนของบุคลากรในองคการ และเสริมจุดแข็งที่จำเปน

เพ่ือใหบรรลุเปาประสงคของสำนักขาวกรองแหงชาติ  โดยขอมูลท่ีนำมาประกอบในการวิเคราะหเพ่ือจัดทำแผน 
ประกอบดวย   
 

2.5.1 สรุปการสัมภาษณผูบริหาร  
2.5.2 การวิเคราะหขอมูลสำคัญดานบุคลากร    
2.5.3 การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม ดานบุคลากร (HR SWOT ANALYSIS) และการ

สรางกลยุทธดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล จากการใชเครือ่งมือ TOWS Matrix 
 

2.5.1 สรุปการสัมภาษณผูบริหาร   
   

จากการสัมภาษณผูบริหารของสำนักขาวกรองแหงชาต ิประกอบดวย ผูอำนวยการสำนักขาวกรอง
แหงชาติ รองผูอำนวยการสำนักขาวกรองแหงชาติ ที่ปรึกษาสำนักขาวกรองแหงชาติ ผู อำนวยการสำนัก/กอง  
นักการขาวเชี่ยวชาญ เพื่อเปนแนวทางการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักขาวกรองแหงชาติ 
สามารถสรุปได ดังนี้  

1) การบริหารทรัพยากรบุคคลควรมีปรับกระบวนการในการสรรหาบุคลากรโดยมุงเนนการ
สรรหาเชิงรุก เพื่อใหไดบุคลากรที่มีศักยภาพสูง สามารถทำงานไดหลากหลาย  รวมถึงการสรรหาผูที่มีทักษะ
พิเศษตรงตามความตองการ 

2)  การกาวเขาสูองคกรสูงอายุ ควรมีการวางแผนและบริหารกำลังคน ในลักษณะการทำงานที่ตอง
ประสานความหลากหลายของบุคลากรในแตละชวงวัย ใหสามารถทำงานรวมกันได โดยสามารถบริหารจัดการรอยตอ
และความแตกตางของวัย เพ่ือใหบุคลากรทุกชวงวัยสามารถปฏิบัติงานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ  

3) การวางแผนอัตรากำลังและปรับโครงสรางหนวยงาน ใหสามารถรองรับภารกิจไดอยางเต็ม
ศักยภาพ ตลอดจนการรักษาบุคลากรท่ีมีอยูใหเกิดความผูกพันกับองคการ 

4) การพัฒนาคนรุนใหมใหเปนผูนำรุนใหมในอนาคต (Newgen Leader) เพิ่มจากการพัฒนา
บุคลากรทั่วไป เริ ่มจากการพัฒนาคนกลุมเล็กมาทำงานเปนโครงการ (Project) และกำหนดเปาหมายการ
ทำงาน โดยมอบหมายผูท่ีมีความรู ความสามารถและมีประสบการณ ใหผูกำกับดูแลและเปนตัวอยางที่ดีใน  
การทำงานใหประสบความสำเร็จ รวมถึงการดูแลเรื่องการรักษาความปลอดภัย    

5) การพัฒนาศักยภาพบุคลากรใหเหมาะสมในแตละชวงวัย (Generation) อยางตอเนื่อง ท้ัง
ดานการขาว และดานอ่ืน ๆ ท่ีเปนประโยชนในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะการพัฒนาทักษะดิจิทัลใหกับบุคลากร
ทุกระดับ ใหสามารถนำเทคโนโลยมีาปรับใชในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ   

6) การพัฒนาบุคลากรตองพัฒนาในหลายดาน ประกอบดวย 1) แนวคิดการพัฒนาคนแตละชวง
วัย คนรุนใหมจะตองสั่งสมประสบการณในการทำงาน ขณะท่ีคนรุนเกาจะตองพัฒนาทักษะในการใชเทคโนโลยี 
และ 2) การพัฒนาแนวคิด Design Thinking แกผูปฏิบัติงานทุกระดับ  

7) การพัฒนาทักษะใหกับบุคลากรทุกระดับ ใหสามารถวเิคราะหและผลติรายงานขาวกรอง และเปน
นักอนาคตศึกษา สามารถคาดการณสถานการณและผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต   
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8) การใหความสำคัญกับการดูแลรักษาบุคลากร ใหพรอมทุมเท ในการทำงานอยางมีความสุข มี

ความสมดุลระหวางการทำงานและชีวิตสวนตัว (Work Life Balance)  
 9) การพัฒนาองคความรูที่จำเปนในการปฏิบัติงานอยางเปนระบบใหกับบุคลากรทุกสายงาน 

ทุกระดับ ใหมีความรู  ความเชี ่ยวชาญในงานที่รับผิดชอบ เพื ่อใหสามารถปฏิบัติงานในหนาที ่ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ลดความเสี่ยงหรือความผิดพลาดท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน  

 

2.5.2 การวิเคราะหขอมูลสำคัญดานบุคลากร  
 

    ขอมูลสถานภาพองคการ  
 

กฎกระทรวงแบงสวนราชการสำนักขาวกรองแหงชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี พ.ศ.2551 แบงสวน
ราชการสำนักขาวกรองแหงชาติ ประกอบดวย 12 สำนัก 1 สถาบัน 1 ศูนย 2 กอง 4 กลุมขึ้นตรง โดยในแตละป
จะตองยุบเลิกตำแหนงเพื่อทดแทนตำแหนงผูที่เกษียณอายุราชการ ตามมาตรการบริหารและพัฒนากำลังคน
ภาครัฐ 2563 - 2565 ปจจุบันสำนักขาวกรองแหงชาติ มีกรอบอัตรากำลัง จำนวน 1,081 อัตรา ถือเปนหนวยงาน
ขนาดกลาง (มีกรอบอัตรากำลังเกินกวา 1,000 อัตรา) จำแนกเปนประเภทและระดับ คือ ประเภทบริหารระดับสูง 
จำนวน 5 อัตรา ประเภทอำนวยการ จำนวน 16 อัตรา (ระดับสูง 14 อัตรา ระดับตน 2 อัตรา) ประเภทวิชาการ 
จำนวน 707 อัตรา และประเภทท่ัวไป จำนวน 353 อัตรา ดังแผนภาพท่ี 2.1 และตารางท่ี 2.1 

 
แผนภาพท่ี 2.1 แสดงโครงสรางการแบงสวนราชการสำนักขาวกรองแหงชาติ 

 

 
  



 

 

12 
 

ตารางท่ี 2.1  แสดงภาพรวมกรอบอัตรากำลังขาราชการสำนักขาวกรองแหงชาติ จำแนกตามช่ือตำแหนง 

ในสายงาน ประเภทตำแหนง และระดับตำแหนง 

ชื่อตำแหนง 

ในสายงาน 

ประเภทตำแหนง/ระดับตำแหนง 

รวม 
คิดเปน 

รอยละ 
ทั่วไป วิชาการ อำนวยการ บริหาร 

ปง/ชง อว ปก/ชก ชก ชพ ชช ทว ตน สูง สูง 

นักบริหาร - -   -  -  -  -  -  -  - 5 5 0.46 
ผูอำนวยการ -  -  -  -  -  -  - 2 14  - 16 1.48 
นักทรัพยากรบุคคล -   - 31  - 8  -  -  -  -  - 39 3.61 
นักจัดการงานทัว่ไป -   -  - 6  -  -  -  -  -  - 6 0.56 
เจาพนักงานธุรการ 89 8 -   -  -  -  -  -  -  - 97 8.97 
เจาพนักงานพัสดุ 10 -   -  -  -  -  -  -  -  - 10 0.93 
นักวิชาการพัสดุ     5   1  -  -  -  -  - 6 0.56 

นิติกร     2   1  -  -  -  -  - 3 0.28 
เจาพนักงานการเงิน
และบัญช ี

10  -  -  -  -  -  -  -  -  - 10 0.93 

นักวิชาการเงินและ
บัญชี 

 -  - 7   1  -  -  -  -  - 8 0.74 

นักวิชาการตรวจสอบ
ภายใน 

 -  - 2   1  -  -  -  -  - 3 0.28 

เจาพนักงานการขาว 114 6  -  -  -  -  -  -  -  - 120 11.10 
นักการขาว  -  - 515   104 14 4  -  -  - 637 58.93 
นายชางไฟฟา 97 16  -  -  -  -  -  -  -  - 113 10.45 
วิศวกรไฟฟาส่ือสาร  -  - 2   2      -  -  - 4 0.37 
นายชางศิลป 2  -  -  -  -  -  -  -  -  - 2 0.19 
นายชางภาพ 1  -  -  -  -  -  -  -  -  - 1 0.09 
บรรณารักษ  -  - 1          -  -  - 1 0.09 

รวม 323 30 565 6 118 14 4 2 14 5 1,081 100.00 

 

ปจจุบันสำนักขาวกรองแหงชาติ มีบุคลากรปฏิบัติหนาที่ จำนวน 786 คน (ขอมูล ณ วันที่ 19 
มกราคม 2565) แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 

1. ขาราชการ จำนวน 758 คน ประกอบดวย 18 สายงาน จำแนกเปนประเภทและระดับ ดังนี้ 

ประเภทบริหารระดับสูง จำนวน 4 คน ประเภทอำนวยการ จำนวน 16 คน (ระดับสูง 14 คน ระดับตน 2 คน) 
ประเภทวิชาการ จำนวน 484 คน และประเภทท่ัวไป จำนวน 254 คน 

ระดับการศึกษาของบุคลากรที่เปนขาราชการ ระดับปริญญาเอก จำนวน 2 คน คิดเปนรอยละ 
0.26 ระดับปริญญาโท จำนวน 197 คน คิดเปนรอยละ 25.99 ปริญญาตรี จำนวน 418 คน คิดเปนรอยละ 55.15 
และต่ำกวาปริญญาตรี จำนวน 141 คน คิดเปนรอยละ 18.60 
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2. ลูกจางประจำ จำนวน 28 คน ประกอบดวย 6 สายงาน ระดับการศึกษาของบุคลากรท่ีเปน

ลูกจางประจำ ระดับปริญญาตรี จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 14.29 ระดับต่ำกวาปริญญาตรี จำนวน 24 คน  
คิดเปนรอยละ 85.71 

 

ตารางท่ี 2.2  แสดงจำนวนขาราชการสำนักขาวกรองแหงชาต ิจำแนกตามสายงาน และระดับตำแหนง 

 
สายงาน 

ประเภทและระดับตำแหนง รวม 

ทั่วไป วิชาการ อำนวยการ บริหาร คน รอยละ 
ปง. ชง. อว. ปก. ชก. ชพ. ชช. ทว. อต. อส. บส. 

นักบริหาร - - - - - - - - - - 4 4 0.53 
ผูอำนวยการ - - - - - - - - 2 14 - 16 2.11 
นักทรัพยากรบุคคล - - - 4 17 8 - - - - - 29 3.83 
นักจัดการงานทัว่ไป - - - - 4 - - - - - - 4 0.53 
เจาพนักงานธุรการ 15 50 8 - - - - - - - - 73 9.63 
เจาพนักงานพัสดุ 3 3 - - - - - - - - - 6 0.79 
นักวิชาการพัสดุ - - - - 5 1 - - - - - 6 0.79 
นิติกร - - - 1 1 1 - - - - - 3 0.4 
เจาพนักงานการเงิน
และบัญช ี

3 6 - - - - - - - - - 9 1.19 

นักวิชาการเงินและ
บัญชี 

- - - 2 5 1 - - - - - 8 1.06 

นวก.ตรวจสอบภายใน - - - 1 1 1 - - - - - 3 0.4 
 เจาพนักงานการขาว 6 81 5 - - - - - - - - 92 12.14 
นักการขาว - - - 138 185 99 6 - - - - 428 56.46 
นายชางไฟฟา 5 53 15 - - - - - - - - 73 9.63 
วิศวกรไฟฟาส่ือสาร - - - - 1 1 - - - - - 2 0.26 
นายชางศิลป - 1 - - - - - - - - - 1 0.13 
บรรณารักษ - - - - 1 - - - - - - 1 0.13 

รวม 32 194 28 146 220 112 6 - 2 14 4 758 100 

รวมประเภท

ตำแหนง 

254 484 16 4   

            ขอมลู ณ วันท่ี 19 มกราคม 2565 
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ตารางท่ี 2.3  แสดงวุฒิการศึกษา จำแนกตามระดับตำแหนง 

วุฒิการศึกษา 

ประเภทและระดับตำแหนง 

รวม รอยละ ทั่วไป วิชาการ อำนวยการ บริหาร 

ปง. ชง. อว . ปก. ชก. ชพ. ชช . ทว. อต. อส. บส. 

- ปริญญาเอก หรือ
เทียบเทา 

- - 1 1 - - - - - - - 2 0.26 

- ปริญญาโท หรือ
เทียบเทา 

- 6 3 31 89 53 3 - 2 8 3 198 26.12 

- ปริญญาตรี หรือ
เทียบเทา 

18 71 15 113 131 61 1 - - 6 1 417 55.02 

- ต่ำกวาปริญญา
ตรี 

14 118 9 - - - - - - - - 141 18.60 

รวม 32 195 28 145 220 114 4 0 2 14 4 758 100.00 

ขอมูล ณ วันท่ี 19 มกราคม 2565 
 

จำนวนขาราชการในแตละชวงอายุ 
 
 

สำนักขาวกรองแหงชาติมีจำนวนขาราชการในแตละชวงอายุเรียงลำดับจากมากไปนอย คือ  
อยูในชวงอายุ 30 - 49 ป จำนวน 455 คน คิดเปนรอยละ 60.03 รองลงมาอยูในชวงอายุ 50 ปข้ึนไป จำนวน 251 
คน คิดเปนรอยละ 33.11 และอยูในชวงอายุต่ำกวา 30 ป จำนวน 52 คน คิดเปนรอยละ 6.86  

 
แผนภาพท่ี 2.2 แสดงจำนวนขาราชการในแตละชวงอายุ 
 

 

  

อายุ 30-49 ป

60.03%

อายุ 50 ป 

ขึ้นไป

33.11%

6.86%

อายุ 50 ปขึ้นไป

อายุ 30 - 49 ป

อายุตํ่ากวา 30 ปลงมา

อายุต่ำกวา 30 ป 
 



 

 

15 
 

ตารางท่ี 2.4  แสดงอายุเฉล่ียของขาราชการ 

อายุเฉล่ียของขาราชการ 45.11 

 
 

ตารางท่ี 2.5  แสดงโครงสรางอายุขาราชการ จำแนกตามสายงาน 

  สายงาน ชวงอาย ุ รวม 
อายุ

เฉลี่ย 

  <=24 25 - 29 30 - 34 35 - 39 40 - 44 45 - 49 50 - 54 >=55 (จำนวน)   

นักบริหาร - - - - - - - 4 4 58.00 

ผูอำนวยการ - - - - - 1 1 14 16 57.50 

นักทรัพยากรบุคคล - - - 5 7 5 4 8 29 48.62 

นักจัดการงานทัว่ไป - - - - - - 2 2 4 56.50 

เจาพนักงานธุรการ - 3 8 18 14 14 11 5 73 43.47 

เจาพนักงานพัสดุ - - 1 1 2 - 1 1 6 44.67 

นักวิชาการพัสดุ - - - - 1 3 1 1 6 49.83 

นิติกร - - 1 - - 1 1 - 3 46.00 

เจาพนักงานการเงินและ
บัญชี 

- - 4 3 - 1 - 1 9 38.56 

นักวิชาการเงินและบัญช ี - - 2 1 1 2 1 1 8 45.00 

นักวิชาการตรวจสอบภายใน - - 1 - - 1 1 - 3 43.67 

เจาพนักงานการขาว - 1 2 8 25 19 17 20 92 48.39 

นักการขาว 4 42 85 54 52 71 44 76 428 43.30 

นายชางไฟฟา 1 1 3 4 17 15 25 7 73 48.03 

วิศวกรไฟฟาส่ือสาร - - - - - 2 - - 2 47.50 

นายชางศิลป - - - - - - 1 - 1 52.00 

นายชางภาพ - - - - - - - - - - 

บรรณารักษ - - - - - - - 1 1 57.00 

รวม 5 47 107 94 119 135 110 141 758 45.11 

ขอมูล ณ วันท่ี 19 มกราคม 2565 
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ตารางท่ี 2.6  แสดงโครงสรางอายุขาราชการ จำแนกตามสำนัก/กอง  
  สำนัก/กอง ชวงอาย ุ รวม 

อายุ

เฉลี่ย 

  <=24 25 - 29 30 - 34 35 - 39 40 - 44 45 - 49 50 - 54 >=55 (จำนวน)   

สวนกลาง - - - - - - - 4 4 58.00 

กลุมงานท่ีปรึกษา - - - - - - - 6 6 58.83 
กลุมพัฒนาระบบบริหาร - 1 2 - - 1 - 1 5 40.20 

กลุมตรวจสอบภายใน - - 1 - - 1 1 - 3 43.67 
กลุมยุทธศาสตรขาวกรอง - - 1 3 1 2 2 - 9 42.67 

กลุมงานนิติการ - - 1 - - 1 1 - 3 46.00 
สำนักงานศูนยประสาน
ขาวกรองแหงชาติ 

- - - - - 1 1 2 4 55.00 

สำนักงานเลขานุการคณะ
ท่ีปรึกษาการขาว 

- - - - 2 1 - 1 4 49.25 

สำนักอำนวยการ - 1 10 9 12 12 8 14 66 45.89 

สำนัก 1 - 11 15 12 7 7 7 10 69 41.43 
สำนัก 2 - - 4 5 6 6 4 10 35 47.43 
สำนัก 3 - 1 6 5 5 6 8 9 40 47.23 

สำนัก 4 - - 9 6 9 12 - 11 47 45.13 
สำนัก 5 - 1 6 9 4 - 11 8 39 46.08 

สำนัก 6 2 4 10 5 11 5 5 4 46 41.04 
สำนัก 7 - 8 6 7 4 9 5 4 43 41.65 
สำนัก 8 1 6 7 3 4 11 2 3 37 40.76 
สำนัก 9 - 4 4 1 4 19 5 5 42 45.29 
สำนัก 10 - 4 8 3 5 5 6 9 40 44.53 

สำนัก 11 - 2 7 4 14 8 17 11 63 47.30 

กอง 1 - - 1 2 8 8 8 8 35 49.54 

กอง 2 1 2 3 6 1 5 2 3 23 42.48 
สถาบันการขาวกรอง - - 2 7 9 3 3 8 32 46.41 
ศูนยเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร 

1 2 4 7 13 12 14 10 63 46.67 

รวม 5 47 107 94 119 135 110 141 758 45.11 

ขอมูล ณ วันท่ี 19 มกราคม 2565 
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การวิเคราะหโครงสรางอายุขาราชการและผลกระทบตอองคการ 
  

จากสภาพการเปลี่ยนแปลงโครงสรางอายุของสังคมไทยในปจจุบัน พบวามีสัดสวนของผูสูงอายุ
เพิ่มมากขึ้น วัยแรงงานลดลง ซึ่งจะสงผลกระทบตอหลายภาคสวนทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยเฉพาะ
หนวยงานภาครัฐ กำลังเขาสูการเปนองคกรผูสูงอายุ ที่อาจจะเกิดความเสี่ยง จึงตองมีการวางแผนเพื่อเตรียม
ความพรอมรองรับการเปลี่ยนแปลงโครงสรางอายุที่จะเกิดขึ้น องคการเพื่อความรวมมือและการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจ (Organization for Economic Co-operation and Development : OECD) ไดใหคำนิยามไววา 
องคกรท่ีมีขาราชการท่ีมีชวงอายุ 50 ปข้ึนไป เกินกวารอยละ 20 ถือวาเปนองคกรผูสูงอายุ    
  
ตารางท่ี 2.7  แสดงระดับความเส่ียง ตามอัตราสวนของขาราชการท่ีมีชวงอายุ 50 ปข้ึนไป 

ระดับความเส่ียง อัตราสวนของขาราชการท่ี อายุ 50 ปข้ึนไป 

ระดับวิกฤต มากกวา 35% 

ระดับเฝาระวัง 20-35 % 

ปกติ นอยกวา 20 % 

 
              สำนักขาวกรองแหงชาติมีกรอบอัตรากำลัง จำนวน 1,081 อัตรา ซึ่งจัดเปนสวนราชการขนาดกลาง 
จากการวิเคราะหขอมูลโครงสรางอายุขาราชการ พบวามีขาราชการที่อายุ 50 ปขึ้นไป จำนวน 251 คน คิดเปน 
33.11% (ระดับเฝาระวัง) อายุเฉลี่ยของขาราชการ คือ 45.11 ป (ขอมูล ณ วันท่ี 19 มกราคม 2565)  

 จากการวิเคราะหขอมูลแนวโนมการเกษียณอายุของขาราชการใน 10 ปขางหนา พบวา ตำแหนงที่จะ

เกษียณอายุมากที่สุด คือ ตำแหนงนักการขาว รองลงมา คือ ตำแหนงเจาพนักงานการขาว ซึ่งเปนตำแหนง 

ในสายงานหลัก ดังนั้น สำนักขาวกรองแหงชาติจึงตองเตรียมความพรอมดานกำลังคน มีการวางแผนเพื่อรองรับ

โครงสรางอายุขาราชการที่กำลังจะเกิดขึ้น ทั้งดานการสรรหาบุคลากรและการพัฒนาขีดความสามารถของ

บุคลากร เริ ่มจากการสรรหาบุคลากรทุกรูปแบบ อาทิ การเปดรับสมัครสอบแขงขัน การสอบคัดเลือก  

การคัดเลือกกรณีพิเศษ การรับนักเรียนทุนรัฐบาลเพื่อดึงดูดผูมีศักยภาพสูงที่กำลังศึกษาอยูในสถาบันการศึกษา 

ในประเทศ (Undergraduate Intelligence Scholarship Program - UIS) การรับโอนขาราชการที่มีความรู

และศักยภาพ ระบบการคัดเลือกขาราชการผูมีผลสัมฤทธิ์สูง (HiPPS) การดึงบัญชีผูสอบแขงขันไดที่ขึ้นบัญชีไวจาก 

สวนราชการอื่น ในสายงานดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  การพัสดุ การเงินและบัญชี ที่ยังขาดแคลน  

มาบรรจุเขารับราชการท่ีสำนักขาวกรองแหงชาติ เพ่ือลดระยะเวลาในการสรรหา รวมถึงการวางแผนในการพัฒนา

ขาราชการทุกระดับอยางตอเนื่อง เพ่ือใหมีความรู ทักษะ และสมรรถนะท่ีเหมาะสม การถายทอดองคความรูและ

ประสบการณตาง ๆ จากขาราชการท่ีมีประสบการณซึ่งจะเกษียณอายุ เปนปจจัยหนึ่งที่จะชวยสรางแรงบันดาลใจ 

ในการปฏิบัติงานใหกับเจาหนาที่ ใหสามารถปฏิบัติงานตอบสนองภารกิจขององคการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

เพ่ือทดแทนกำลังคนท่ีจะตองสูญเสียไปในอนาคต  
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ตารางท่ี 4.7 แสดงขอมูลการเกษียณอายุของขาราชการสำนักขาวกรองแหงชาติ ในระยะเวลา 10 ปขางหนา  
 

ท่ี สายงาน 
ป 

รวม 
66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76 

1 นักการขาว 15 18 18 12 13 11 4 4 16 8 12 131 
2 เจาพนักงานการขาว 4 4 4 4 3 4 1 8 2 1 1 36 

3 เจาพนักงานธุรการ - - 1 3 1 2 3 4 1 4 2 21 

4 นายชางไฟฟา 2 3 - 1 2 6 5 7 4 3 2 35 

5 นักทรัพยากรบุคคล 2 - 2 1 - 1 - 1 2 - - 9 

6 ผูอำนวยการ 2 5 1 2 - 1 - - - - - 11 

7 เจาพนักงานการเงินและบัญชี - - 1 - - - - - - - - 1 

8 นักวิชาการเงินและบัญชี - 1 - - 1 - - - - - - 2 

9 นักวิชาการพัสด ุ 1 - - - - - - - 1 1 - 3 

10 นักบริหาร 1 1 - 1 - - - - - - - 3 

11 เจาพนักงานพัสด ุ - - - 1 - 1 - - - - - 2 

11 นักจัดการงานท่ัวไป - 1 - - 1 - 1 - - - - 3 

13 นิติกร - - - - - 1 - - - - - 1 

14 นักวิชาการตรวจสอบภายใน - - - - - - - - - 1 - 1 

15 วิศวกรไฟฟาสื่อสาร - - - - - - - - - - 1 1 

16 นายชางศิลป - - - - - - - 1 - - - 1 

17 บรรณารักษ - - 1 - - - - - - - - 1 

18 นายชางภาพ - - - - - - - - - - - 0 

 รวม 27 33 28 25 21 27 14 25 26 18 18 262 

 
2.5.3 การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม ดานบุคลากร (HR SWOT ANALYSIS) 

และการสรางกลยุทธดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล จากการใชเครื่องมือ TOWS Matrix 
 

การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และภัยคุกคาม ดานบุคลากรของสำนักขาวกรองแหงชาติ 
ดำเนินการโดยผูปฏิบัติงานจากทุกกลุมภารกิจ ประกอบดวย 1) ภารกิจดานขาวกรองและตอตานขาวกรอง
ภายในประเทศ 2) ภารกิจดานขาวกรองและตอตานขาวกรองตางประเทศ 3) ภารกิจดานขาวกรองทางเทคนิค
และเครือขาย และ 4) ภารกิจดานบริหาร เพื่อใหเกิดการมีสวนรวมในการจากทุกกลุมภารกิจ จากนั้นไดนำผล
จากการวิเคราะห HR SWOT ANALYSIS  มากำหนดกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยใชเครื่องมือ TOWS 
Matrix ซ่ึงเปนท่ีมาของกลยุทธท่ีแตกตางกัน 4 กลยุทธ ดังนี้   
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1) กลยุทธเชิงรุก (SO) มาจากการจับคูของจุดแข็งและโอกาส ซึ่งถือเปนขอดีที่จะทำใหเกิด

ประโยชนตอองคกร  
2) กลยุทธเชิงแกไข (WO) มาจากการจับคูของจุดออนกับโอกาส เพื่อเปนกลยุทธที่ใชโอกาส

มาแกไขหรือกลบจุดออนขององคกร 
3) กลยุทธเชิงปองกัน (ST) มาจากการจับคูของจุดแข็งกับอุปสรรค ทำใหเปนกลยุทธที่จะใช

จุดแข็งท่ีมีอยูมาปองกันหรือหลีกเลี่ยงอุปสรรคท่ีอาจจะเกิดข้ึน 
4) กลยุทธเชิงรับ (WT) มาจากการจับคูของจุดออนกับอุปสรรค ทำใหเกิดกลยุทธในการแกไข

จุดออนและหลีกเลี่ยงอุปสรรค 
 

 สำหรับรายละเอียดของ HR SWOT ANALYSIS และ TOWS Matrix ที่นำมาวิเคราะหเพื่อใช
เปนขอมูล และแนวทางในการกำหนดแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรของสำนักขาวกรองแหงชาติ เปนไปตาม
ตารางแนบทายนี้ 
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HR SWOT ANALYSIS   
 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. สขช. มีโครงสรางองคการที่ชัดเจนโดยจัดแบงกลุมตามภารกิจ
อยางเปนระบบ 
2. การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรของ สขช. มีมาตรฐานเฉพาะ 
3. สขช. เปนองคการแบบผสม มีทั ้งวัยวุฒิ คุณวุฒิหลายระดับ  
ทำใหมีประสบการณการทำงานท่ีหลากหลาย 
4. มีสถาบันการขาวกรองเปนหนวยงานหลักในการพัฒนาบุคลากร
ขององคการ และหนวยงานในประชาคมขาวกรอง  
5. บุคลากรของ สขช. ไดรับการพัฒนาวิชาชีพดานการขาวกรองอยาง
ตอเน่ือง พัฒนาความรูความสามารถดานภาษา และเทคโนโลย ี
6. บุคลากรเปนมืออาชีพ มีความเชี่ยวชาญเฉพาะดานเชิงลึก มีทักษะ
และเช่ียวชาญในวิชาชีพ มีอุดมการณท่ีมุงมั่นในภารกิจท่ีรับผิดชอบสูง 
บนพ้ืนฐานคานิยม มีวินัย ซื่อสัตย เสียสละ ยึดระบบการทำงานเปนทีม 
สามารถทำงานภายใตสภาพแวดลอมท่ีมีความกดดัน 
7. สขช. มีความสามารถในการสอนงาน และถายทอดประสบการณ 
ในการทำงานจากรุนสูรุน 
8. ผูบริหาร สขช. เปนผูนำการขับเคลื่อนองคการ และมีการกระจาย
อำนาจการบริหาร 
9. บุคลากรมีความอดทน มุงมั่น ทุมเท เสียสละ มีอุดมการณทำงาน
แบบปดทองหลังพระ เพ่ือประเทศชาติและประชาชน 
10. สขช. มีระบบการประเมินผลการปฏิบัต ิราชการที ่ชัดเจน  
โดยติดตามการปฏิบัติงานตั้งแตระดับองคกรถึงระดับบุคคล 
11. ผูบริหารใหความสำคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคลอยาง
โปรงใส เปนธรรมยึดหลักธรรมาภิบาล 

จุดออน (Weaknesses) 
1. การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรบรรจุใหมที่มีความชำนาญ
เฉพาะดานยังไมเพียงพอ อาทิ ผูเชี่ยวชาญดานไซเบอร ภาษาทองถ่ิน 
ท่ีจำเปน  
2. กระบวนการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรที ่ใชเวลานาน  
ทำใหเสียโอกาสในการสรรหากำลังพลมาทดแทนไดทันเวลา ทำให
อัตรากำลังไมสอดคลองกับภารกิจท่ีเพ่ิมข้ึน 
3. โครงสรางอายุบุคลากรของ สขช. มีแนวโนมเขาสู ชวงสังคม
ผูสูงอายุ สงผลตอการขาดชวงในการบริหารกำลังพล 

4. เสนทางความกาวหนาของ สขช. ยังขาดความชัดเจน การวางแผน
ดานบุคลากรในสายงานตาง ๆ ยังไมสมบูรณ 
5. การจัดทำกระบวนการและระบบในการวิเคราะหหาความจำเปน
ในการพัฒนาบุคลากรและการจัดทำเสนทางการพัฒนาบุคลากร
ของสำนักขาวกรองแหงชาติยังไมเปนระบบท่ีชัดเจน 
6. สขช. ขาดความชัดเจนในการหมุนเวียนการปฏิบัติงาน เพ่ือ
ประสบการณงานท่ีหลากหลาย ตามท่ี ก.พ. กำหนด  
7. บุคลากรบางสวนของ สขช. ขาดความเขาใจเกี่ยวกับการบริหาร
ภาครัฐแนวใหม  
8. การพัฒนากระบวนการรับรู  (Perception) สงผลใหผลผลิต 
ไมไดมาตรฐาน  
9. การกำหนดกระบวนการการจัดการความรู และการถายทอด
ประสบการณยังไมเปนระบบท่ีชัดเจน 
10. การนำเทคโนโลยีมาใชในการบริหารทรัพยากรบุคคลยังไมครอบคลุม 
ท้ังระบบ 
11. การสรางความผูกพันองคกรตองใชระยะเวลานาน และอาจ 
ไมตรงกับความตองการของบุคลากรบางกลุม 

โอกาส (Opportunities) 

1. การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม ไดแก การเปลี่ยนฉับพลัน
ทางดิจิทัล (Digital Disruption) ซึ ่งรวมถึงการรู ด ิจิทัล (Digital 
Literacy) และการแปลงเปนด ิจ ิท ัล (Digital Transformation)  
ทำใหเกิดการทาทายและการคิดคนนวัตกรรมเสริมสรางประสิทธิภาพ
งานขาวกรอง  
2. ร ัฐบาลให ความสำค ัญก ับการบร ิหารบ ุคลากรภาคร ัฐผ าน
ยุทธศาสตรชาติ แผนการปฏิรูปประเทศ และแนวคดิระบบราชการ 4.0  
3. สถานการณทั้งภายในประเทศและตางประเทศที่เปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว สงผลตอการพัฒนาบุคลากรใหตอบสนองตอความ
ตองการรายงานขาวกรองท่ีมีคุณภาพเพ่ิมข้ึน 
 

อุปสรรค (Threats) 

1. กฎระเบียบของสวนราชการ/หนวยงานกลาง อาทิ การสรรหา
บุคลากร มาตรการบริหารกำลังคนภาครัฐ (คปร.) ไมสอดคลองกับ
การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของ สขช.  
2. Generation Gap สงผลใหมีความแตกตางดานแนวคิด ทัศนคติ 
วิธีคิด ระหวางคนรุนเกากับคนรุนใหม 
3. สถานการณโลกและสถานการณภายในประเทศมีความไมแนนอน 
อาทิ โรคระบาด ความขัดแยงในสังคม  
4. การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีท่ีรวดเร็ว  
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TOWS Matrix 
 

 Strengths Weaknesses 

O
pp

or
tu

ni
tie

s 

ประเด็นกลยุทธเชิงรุก (SO) 

- S1, S2, S3 + O2 
  “การเพ่ิมประสิทธิภาพในการสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรใหเหมาะสมกับงานขาวกรอง” 
- S4, S5, S6, S7, S8 + O1, O2, O3 
   “การเสริมสรางศักยภาพบุคลากรใหมีความเปน
มืออาชีพดานการขาวกรองและการรักษาความ
ปลอดภัย”    
- S10 + O1, O3 
   “การเพ่ิมประสิทธิภาพในการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์” 

ประเด็นกลยุทธเชิงแกไข (WO) 

- W1, W2, W3, W10 + O1, O2, O3 
   “การปรับปรุงกระบวนการสรรหาและคัดเลือกดวย
นวัตกรรม” 
- W4, W5, W6, W10 + O1, O2, O3 
   “การจัดทำเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career 
Path)” 
- W1, W7, W8, W9, W10 + O1, O2, O3 
   “การพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะ
ท่ีรองรับการทำงานในยุคดิจิทัลและศตวรรษท่ี 21” 

Th
re

at
s 

ประเด็นกลยุทธเชิงปองกัน (ST) 

- S1, S2, S3 + T1, T2 
   “จัดทำแผนบริหารกำลังคนเพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางอายุของขาราชการ” 
- S11 + T2 
   “การเสริมสรางระบบคุณธรรม จริยธรรม และ 
ธรรมาภิบาล” 

ประเด็นกลยุทธเชิงรับ (WT) 

- W11 + T1, T2, T4 
   “การสรางความสมดุลระหวางการทำงานและชีวิต
สวนตัว เพ่ือใหเกิดความผาสุกและความผูกพันตอองคกร” 
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บทท่ี 3 

 
แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ  

ปงบประมาณ พ.ศ.2566 - 2570 

  
 การบริหารทรัพยากรบุคคลเปนปจจัยสำคัญที่ชวยใหองคการสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ
ภายใตความทาทายและการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว โดยมุงหวังท่ีจะใหบุคลากรและหนวยงานภาครัฐ
ไดรับความเชื่อถือไววางใจจากประชาชน การวางแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรอง
แหงชาติ อาศัยขอมูลการวิเคราะหขอมูลสำคัญ ๆ ไดแก วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร ความคาดหวังหรือ
นโยบายดานการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมกับขอมูลการประเมินสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
สำนักขาวกรองแหงชาติ เพื ่อกำหนดกลยุทธ เปาหมาย และกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคลให
สอดคลองเชื่อมโยง และสนับสนุนตอการบรรลุยุทธศาสตรของสำนักขาวกรองแหงชาติ  
 การวางแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ ดำเนินการตามแนวทางของ
กรอบมาตรฐานความสำเร็จดานการบรหิารทรพัยากรบุคคล 5 มิติ ดังนี้  

 

มิติที่ 1 ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร  หมายถึง สวนราชการมีแนวทางและวิธีการบริหารทรัพยากรบุคคลที่ตองมี

ความสอดคลอง ดังนี ้ 
  1) มีนโยบาย แผนงาน และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ ่งมีความสอดคลองและ
สนับสนนุใหองคกรบรรลุพันธกิจ เปาหมาย และวัตถุประสงคท่ีตั้งไว   
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  2) มีการวางแผนและบริหารกำลังคนทั้งในเชิงประมาณและคุณภาพ กลาวคือ “กำลังคนมีขนาด และ
สมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคลองกับการบรรลุภารกิจและความจำเปนของสวนราชการ ทั้งในปจจุบันและอนาคต 
มีการวิเคราะหสภาพกำลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุชองวางดานความตองการกำลังคนและมี
แผนเพ่ือลดชองวางดังกลาว  
  3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อดึงดูดใหไดมา
พัฒนา และรักษาไวซ่ึงกลุมขาราชการและผูปฏิบัติงานท่ีมีทักษะหรือสมรรถนะสูง ซ่ึงจำเปนตอความคงอยู และ
ขีดความสามารถในการแขงขันของสวนราชการ (Talent Management)   

4) มีแผนการสรางและพัฒนาผูบริหารทุกระดับ รวมทั้งมีแผนการสรางความตอเนื่องในการบริหาร 
ราชการ นอกจากนี้ ยังรวมถึงการท่ีผูนำปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีและสรางแรงบันดาลใจใหกับขาราชการและ
ผูปฏิบัติงาน ท้ังในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทำงาน  

 
 

มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง สวนราชการมีกระบวนการดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลในลักษณะดังตอไปนี ้ 
  1) กระบวนการในการบรหิารทรัพยากรบุคคล เชน การสรรหา คัดเลือก การบรรจุแตงตั้ง การเลื่อนตำแหนง 
การโยกยาย การพัฒนาบุคลากร และกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคลอ่ืน ๆ มีความถูกตองและทันเวลา  
  2) สวนราชการมีระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกตอง เที่ยงตรง ทันสมัย 
สามารถนำมาใชประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลไดจริง  
 3) มีการนำเทคโนโลยีมาปรับใชในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื ่อเพ่ิม
ประสิทธิภาพ ลดการใชทรัพยากร และลดตนทุน 
 

มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดาน

การบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ ท่ีกอใหเกิดผลดังตอไปนี้  
  1) การรักษาไวซ่ึงขาราชการและผูปฏิบัติงานซ่ึงจำเปนตอการบรรลุเปาหมาย พันธกิจของสวนราชการ  
  2) ความพึงพอใจของขาราชการและบุคลากรตอนโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการดานการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ  
  3) การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งสงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยน 
เรียนรู ใหบุคลากรมีประสบการณท่ีหลากหลาย มีการพัฒนาบุคลากรทุกระดับใหมีทักษะและสมรรถนะท่ีจำเปน
สำหรับการบรรลุภารกิจและเปาหมายของสวนราชการ  
  4) การมีระบบการบริหารผลงานที่เนนประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความคุมคา มีระบบหรือวิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีสามารถจำแนกความแตกตางและจัดลำดับผลการปฏิบัติงานของขาราชการไดอยาง
มีประสิทธิผล นอกจากนี้ บุคลากรตองมีความเขาใจถึงความเชื่อมโยงระหวางผลการปฏิบัติงานสวนบุคคลและ
ผลงานของทีมงานกับความสำเร็จหรือผลงานของสวนราชการดวย  
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มิติที่ 4 ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง การที่สวนราชการจะตองมีนโยบายใน

การรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้  
1) รับผิดชอบตอการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ตลอดจน

ดำเนินการดานวินัย โดยคำนึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม และหลักสิทธิ
มนุษยชน  

2) มีความโปรงใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยกำหนดใหความพรอมรับผิด
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยูในทุกกิจกรรมดานการบริหารทรัพยากรบุคคล  

 

มิติที ่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทำงาน หมายถึง การที่สวนราชการมีนโยบาย 

แผนงาน โครงการ และมาตรการ ซึ่งจะนำไปสูการพัฒนาบุคลากรใหมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในการ
ทำงานที่สะดวก ปลอดภัย มีระบบงานและบรรยากาศในการทำงานที่เอื้อตอการสรางสรรคผลงาน ตลอดจนมี
การนำเทคโนโลยีเขามาใชในการบริหารราชการและการใหบริการ ซึ่งจะชวยสงเสริมใหบุคลากรไดใชศักยภาพ
อยางเต็มท่ี โดยไมสูญเสียรูปแบบการใชชีวิตสวนตัว 
  1) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอำนวยความสะดวกเพ่ิมเติมนอกจากสวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมาย ซ่ึง
มีความเหมาะสมสอดคลองกับความตองการของบุคลากรและสภาพแวดลอมของสวนราชการ  
  2) มีการสงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางผูบริหารกับบุคลากรทุกระดับ และระหวางผูปฏิบัติงานดวยกันเอง   
  3) มีการปลูกฝงวัฒนธรรมองคกรใหเกิดความรักความผูกพันองคกร พรอมทุมเทในการทำงานเพื่อให
บรรลุเปาหมายตามพันธกิจขององคกร  
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กลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

 

กลยุทธการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบคุคล

1. การนํานวัตกรรมมาใช เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการสรรหา

    และคัดเลือกบุคลากรใหเหมาะสมกับงานขาวกรอง

2. การเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการขาวกรองและรักษา

   ความปลอดภัยใหเปนมืออาชีพ

3. การเพ่ิมประสิทธิภาพการประเมินผลการปฏิบัติราชการให

   เกิดผลสัมฤทธ์ิ

4. การเสริมสรางระบบคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล
5. การจัดทําเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path)

6. การพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะท่ีรองรับ

   การทํางานในยุคดิจิทัลและศตวรรษท่ี 21

7. การสรางความสมดุลระหวางการทํางานและชีวิตสวนตัวเพ่ือให

   เกิดความผาสุกและความผูกพันตอองคการ

มิติที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล

- มีฐานขอมูลทรัพยากรบุคคลท่ีเปนปจจุบัน

- มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ

- มีการแตงตั้ง โยกยาย ท่ีโปรงใส เปนธรรม

 มิติที่ 4  ความพรอมรับผิด

ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล

- มีการเสริมสรางระบบคุณธรรม    

จริยธรรม และธรรมาภิบาล

- มีชองทางการรับเร่ืองราว 

  รองทุกข ดานการบริหาร

  ทรัพยากรบุคคล 

มิติที่ 3  ประสิทธิผลของ     

การบริหารทรัพยากรบุคคล

- มีการจัดทําเสนทางกาวหนา

  ในสายอาชีพ ตลอดจน

  แผนการสืบทอดตําแหนง

- การจัดทําเสนทางการพัฒนา   

  บุคลากร (Training Roadmap)

- มีระบบการจัดการความรู 

(Knowledge Management)

มิติที่ 1  ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 

- มีโครงสรางและอัตรากําลังท่ีเหมาะสม 

- มีการวางแผนและบริหารกําลังคนเพ่ือ                

  รองรับโครงสรางอายุขาราชการ

- มีการจัดทําแผนพัฒนาการบริหาร

  ทรัพยากรบุคคล

มิติที่  5  คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน

           - บุคลากรมีความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน
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บทท่ี 4 
 

แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 - 2570 

 
การกำหนดแนวทางดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักขาวกรองแหงชาติ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 - 2570 มีความเชื่อมโยงและสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ แผน และนโยบาย
ของรัฐบาลเกี ่ยวกับการบริหารและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ตลอดจนมีความเชื ่อมโยงและสอดคลองกับ
ยุทธศาสตร วิสัยทัศน พันธกิจ และเปาประสงคของสำนักขาวกรองแหงชาติ  

 
แนวทางการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักขาวกรองแหงชาติ ดำเนินการภายใต

กรอบแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป (พ.ศ.2566 - 2570) ของสำนักขาวกรองแหงชาติ ประเด็นเรื่องที่ 4 พัฒนา
องคกรใหมีขีดสมรรถนะสูง เพื่อปกปองผลประโยชนของชาติและประชาชน ทั้งนี้ เพื่อพัฒนาองคกรใหมีขีด
สมรรถนะสูง และทันสมัย โดยมีระบบการกำกับดูแลองคการที่ดี มีความพรอมตอสภาวะวิกฤตเพื่อรองรับ
สถานการณฉุกเฉิน มีระบบการทำงานที่เปนดิจิทัลมากขึ้น ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนในการทำงาน เนนการคิด
ริเริ่มสรางสรรค รวมท้ังมีระบบการบริหารจัดการบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพ บุคลากรมีความเปนมืออาชีพ และมี
จิตสำนึกยึดประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน รวมท้ังสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการปฏิบัติงาน  

 
ประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ ประกอบดวย 
 

1. การนำนวัตกรรมมาใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรใหเหมาะสมกับ

งานขาวกรอง 

2. การเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการขาวกรองและการรักษาความปลอดภัยใหเปนมืออาชีพ 

3. การเพ่ิมประสิทธิภาพการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

4. การเสริมสรางระบบคุณธรรม จรยิธรรม และธรรมาภิบาล 

5.  การจัดทำเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (Career Path) 

6.  การพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะที่รองรับการทำงานในยุคดิจิทัลและ

ศตวรรษท่ี 21 

7. การสรางความสมดุลระหวางการทำงานและชีวิตสวนตัว เพ่ือใหเกิดความความผาสุกและความ

ผูกพันตอองคการ 
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ประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

  สำนักขาวกรองแหงชาติไดพิจารณาผลการวิเคราะหหาปจจัยแหงความสำเร็จของแตละ
ประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และกำหนดเปาประสงคเชิงกลยุทธดานการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 
 

ประเด็นการบริหาร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
เปาประสงค 

1. การนำนวตักรรมมาใช  
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ 
สรรหาและคัดเลือกบุคลากร
ใหเหมาะสมกับงานขาวกรอง 

มีการปรับวิธีการสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรใหเขาถึงกลุมเปาหมายท่ีเปน
คนรุนใหม (New Generation) โดยเนนการสรรหาเชิงรุก รวมถึงใชระบบการ
บริหารกำลังคนคุณภาพ 

2. การเสริมสรางศักยภาพ
บุคลากรดานการขาวกรองและ
การรักษาความปลอดภัยใหเปน
มืออาชีพ 

บุคลากรไดรับการพัฒนาใหมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ ท้ังดานความรู 
ทักษะ และสมรรถนะในการปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ อีกท้ังเปนนักสราง
เครือขาย เพ่ือประสานความรวมมือกับภาคสวนตาง ๆ และระหวางหนวยงาน 
ในประชาคมขาวกรอง เพ่ือประโยชนในการบูรณาการการปฏิบัติงานอยาง 
มีประสิทธิภาพ และมีระบบการบริหารจัดการความรูดานการขาวกรองและ 
การรักษาความปลอดภัย 

3. การเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

มีระบบประเมินผลการปฏบิัติราชการ โดยนำเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใช 
ใหเกิดประสิทธิภาพ 

4. การเสริมสรางระบบ

คุณธรรม จริยธรรม และ 

ธรรมาภิบาล 

1. มีระบบการสรรหา แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนระดับ และประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการท่ีโปรงใส เปนธรรม 
2. บุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล มีความคำนึงถึงสวนรวม 
และรักษาสถาบันหลัก (ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย) 
3. มีชองทางการรับเรื่องราวรองทุกขดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

5. การจัดทำเสนทางความกาวหนา
ในสายอาชีพ (Career Path) 

มีเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ โดยเฉพาะตำแหนงท่ีสำคัญในกลุมภารกิจหลัก 
เปนลำดับแรก ตลอดจนนำแผนการสืบทอดตำแหนง (Succession Plan) มาใช 

6. การพัฒนาบุคลากรใหมี
ศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะ
ท่ีรองรับการทำงานในยุคดิจิทัล
และศตวรรษท่ี 21 

บุคลากรมีความรูความสามารถ ทักษะ สมรรถนะท่ีหลากหลาย มีทัศนคติท่ีดี  
มีคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และรับผิดชอบตอสังคม เหมาะสมตอการ
ปฏิบัติงานในยุคดิจิทัลไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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ประเด็นการบริหาร 

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
เปาประสงค 

7. การสรางความสมดุล

ระหวางการทำงานและ 

ชีวิตสวนตัว เพ่ือใหเกิดความ

ความผาสุกและความผูกพัน

ตอองคการ 

1. มีการปลูกฝงคานิยม วัฒนธรรมองคการ การทำงานแบบปดทองหลังพระ  
ไมอวดอาง เพ่ือใหบุคลากรเกิดความภาคภูมิใจในผลงาน และมีความผูกพัน
ตอองคการ   
2. มีการจัดสวัสดิการท่ีดี และจัดใหมีสภาพแวดลอมในการทำงานท่ีเหมาะสม  
3. บุคลากรมีความสมดุลระหวางการทำงานและชีวิตสวนตัว 

 

ตัวช้ีวัดประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
 

 เพื่อติดตามความกาวหนาและความสำเร็จของการดำเนินการตามแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากร
บุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ จึงไดกำหนดตัวชี้วัดในแตละประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลไว 
ซ่ึงผูบริหาร ผูปฏิบัติงาน สามารถติดตามและประเมินผลความสำเร็จได รายละเอียดดังนี้ 
 

ประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตัวช้ีวัด 

1. การนำนวัตกรรมมาใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรใหเหมาะสมกับ
งานขาวกรอง 

รอยละความสำเร็จของการพัฒนาระบบการสรรหา
และคัดเลือกบุคลากรใหไดมาซ่ึงคนดี คนเกง  
มีศักยภาพเหมาะสมกับการปฏิบัติงานขาวกรอง 

2. การเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการขาว
กรองและการรักษาความปลอดภัยใหเปนมืออาชีพ 

1. รอยละความสำเร็จของการพัฒนาบุคลากรใหมี
ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ ท้ังดานการขาว และความ
เชี่ยวชาญเฉพาะดาน   
2. รอยละความสำเร็จของการบริหารจัดการความรู
ดานการขาวกรองและการรักษาความปลอดภัย 

3. การเพ่ิมประสิทธิภาพการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

รอยละความสำเร็จในการนำเทคโนโลยีมาใชในการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ ใหเกิดประสิทธิภาพ 

4. การเสริมสรางระบบคุณธรรม จริยธรรม และ 
ธรรมาภิบาล 

รอยละความสำเร็จของการเสริมสรางระบบคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
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ประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตัวช้ีวัด 

5. การจัดทำเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 
(Career Path) 

รอยละความสำเร็จของการจัดทำเสนทางความกาวหนา
ในสายอาชีพ โดยเฉพาะตำแหนงท่ีสำคัญในกลุม
ภารกิจหลัก และสามารถตอยอดไปสูการจัดทำ
แผนการสืบทอดตำแหนง 

6. การพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพ ทักษะ และ
สมรรถนะท่ีรองรับการทำงานในยุคดิจิทัลและ
ศตวรรษท่ี 21 

รอยละความสำเร็จของการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู 
ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะท่ีหลากหลาย 
เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

7. การสรางความสมดุลระหวางการทำงานและ 
ชีวิตสวนตัว เพ่ือใหเกิดความความผาสุกและ
ความผูกพันตอองคการ 

1. รอยละความพึงพอใจของบุคลากรสำนักขาวกรอง
แหงชาติ ท่ีเขารวมกิจกรรมในโครงการสรางความ
สมดุลระหวางการทำงานและชีวิตสวนตัว  
2. รอยละความสำเร็จของการสรางความผาสุกและ
ความผูกพันของบุคลากรตอสำนักขาวกรองแหงชาติ 
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แผนปฏิบัติงาน (Action Plan)  
ตามแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 - 2570 

 
แนวทางการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของสำนักขาวกรองแหงชาติ ไดพิจารณาและให

ความสำคัญกับบุคลากรทุกสายงาน และระดับตำแหนง ทั้งผูบริหาร ขาราชการ รวมถึงลูกจางทุกประเภท เพื่อให
ไดรับการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพในการปฏิบัติงาน มีความรู ความเชี่ยวชาญ และทักษะเฉพาะสำหรับ
ตำแหนง รวมถึงมีคุณธรรมและจริยธรรม ท้ังนี้ การพัฒนาขาราชการ ครอบคลุมกลุมเปาหมาย 5 กลุม ไดแก 

1. ขาราชการแรกบรรจุ 
2. บุคลากรท่ีมีประสบการณ 
3. บุคลากรท่ีทำหนาท่ีหัวหนางาน 
4. บุคลากรท่ีดำรงตำแหนงประเภทอำนวยการ 
5. บุคลากรท่ีดำรงตำแหนงประเภทบริหาร 

 

วิธีการพัฒนา  โดยใชเครื่องมือการพัฒนาบุคลากรในรูปแบบ 1) Training ไดแก การจัดฝกอบรม

ที่สำนักขาวกรองแหงชาติ และการสงบุคลากรเขารวมฝกอบรมกับหนวยงานภายนอก และ 2) Non-Training 
เชน การสอนงานในขณะทำงาน การจัดใหมีพี ่เล ี ้ยงในการทำงาน การมอบหมายงาน การหมุนเวียนงาน  
การใหคำปรึกษาแนะนำ การติดตามและประเมินผลโดยผูบังคับบัญชา เปนตน  

  

หลังจากกำหนดแนวทางหรือแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลเรียบรอยแลว ไดจัดทำ
แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) ซึ่งเปนขั้นตอนในการแปลงแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลมาสูการ
ปฏิบัติ และการกำหนดแผนงาน/โครงการ เพื่อใหการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล
เกิดขึ้นจริง นอกจากนี้ ไดมีการมอบหมายความรับผิดชอบใหผูที่เกี่ยวของนำไปกำหนดเปนแผนการปฏิบัตงิาน 
ซึ่งแผนปฏิบัติงานไดมีการกำหนดประเด็นการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เปาประสงค ตัวชี้วัด แผนงาน/
โครงการ ระยะเวลาดำเนินการ และผูรับผิดชอบ ในแตละแผนงาน/โครงการ รายละเอียดดังนี้ 
 



 

 

31 
แผนปฏิบัติงาน (Action plan) ตามแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 - 2570 

แผนปฏิบตัิราชการระยะ 5 ป 

ประเด็นเร่ืองที่ 4 พัฒนาองคกร
ใหมีขีดสมรรถนะสูง เพื่อปกปอง
ผลประโยชนของชาติและประชาชน 

 

ประเด็นการบริหารและ 

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

เปาประสงค ตัวชี้วดั แผนงาน/โครงการ 

คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 2570 

แนวทางการพัฒนา 

1) พัฒนาและปรับเปล่ียนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐสู
ระบบเปด เพื่อใหไดมาและรักษา
ไวซ่ึงคนเกง ดี และมี
ความสามารถอยางคลองตัว ตาม
หลักคุณธรรม สรางเสนทางสาย
อาชีพ 
ใหครอบคลุมทุกกลุมภารกจิเพื่อ
รองรับการเปล่ียนแปลง   

 

1. การนำนวัตกรรมมาใช
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
สรรหาและคัดเลือกบุคลากร
ใหเหมาะสมกับงานขาว
กรอง 

 
มีการปรับวธิีการสรรหาและการ
คัดเลือกบุคลากรใหเขาถึง
กลุมเปาหมายที่เปนคนรุนใหม 
(New Generation) โดยเนนการ
สรรหาเชิงรุก รวมถึงใชระบบการ
บริหารกำลังคนคุณภาพ 

 
รอยละความสำเร็จของการ
พัฒนาระบบการสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากรใหไดมาซ่ึงคนดี 
คนเกง มีศักยภาพเหมาะสมกับ
การปฏิบัติงานขาวกรอง 

 
โครงการสรรหาเชิงรุก 
 

 
รอยละ

70 

 
รอยละ 

75 

 
รอยละ 

80 

 
รอยละ 

85 

 
รอยละ 

90 

 
สอ. 

 2. การเพิ่มประสิทธภิาพการ
ประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ ์

มีระบบประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ โดยนำเทคโนโลยีที่
เหมาะสมมาใชใหเกิดประสิทธภิาพ 

รอยละความสำเร็จในการนำ
เทคโนโลยีมาใชในการ
ประเมินผลการปฏิบัติ ราชการ 
ใหเกิดประสิทธิภาพ 

โครงการเสริมสรางความรู
ใหแกบคุลากรในการใชงาน
ระบบสารสนเทศทรัพยากร
บุคคลระดับกรม เวอรชัน 6.0 
เพื่อการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

รอยละ
70 

รอยละ 
75 

รอยละ 
80 

รอยละ 
85 

รอยละ 
90 

สอ. 

 3. การจัดทำเสนทาง
ความกาวหนาในสายอาชีพ 
(Career Path) 

มีเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 
โดยเฉพาะตำแหนงที่สำคัญในกลุม
ภารกิจหลัก เปนลำดับแรก ตลอดจน
นำแผนการสืบทอดตำแหนง 
(Succession Plan) มาใช 

รอยละความสำเร็จของการจัดทำ
เสนทางความกาวหนาในสาย
อาชีพ โดยเฉพาะตำแหนงที่
สำคัญในกลุมภารกจิหลัก และ
สามารถตอยอดไปสูการจัดทำ
แผนการสืบทอดตำแหนง 

1. โครงการจัดทำเสนทาง
ความกาวหนาในสายอาชีพ  
2. โครงการจัดทำแผนการสืบ
ทอดตำแหนง 

 

รอยละ
70 

รอยละ 
75 

รอยละ 
80 

รอยละ 
85 

รอยละ 
90 

สอ. 
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แผนปฏิบตัิราชการระยะ 5 ป 

ประเด็นเร่ืองที่ 4 พัฒนาองคกร
ใหมีขีดสมรรถนะสูง เพื่อปกปอง
ผลประโยชนของชาติและประชาชน 

 

ประเด็นการบริหารและ 

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

เปาประสงค ตัวชี้วดั แผนงาน/โครงการ 

คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 2570 

2) พัฒนาขีดความสามารถและ
สรางความเชี่ยวชาญดานการ
ขาวกรองในทุกสาขาใหกับ
บุคลากรในประชาคมขาวกรอง 
และบุคลากรของสำนกัขาว
กรองแหงชาติ 

4. การเสริมสรางศักยภาพ
บุคลากรดานการขาวกรองและ
การรักษาความปลอดภัยใหเปน
มืออาชีพ 

บุคลากรไดรับการพัฒนาใหมี
ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ ทั้ง
ดานความรู ทักษะ และ
สมรรถนะในการปฏิบัติงาน
แบบมืออาชีพ อีกทั้งเปนนัก
สรางเครือขาย เพื่อประสาน
ความรวมมือกับภาคสวนตาง ๆ 
และระหวางหนวยงานใน
ประชาคมขาวกรอง เพื่อประโยชน
ในการบูรณาการการปฏิบัติงาน
อยางมีประสิทธิภาพ และมีระบบ
การบริหารจัดการความรูดานการ
ขาวกรองและการรักษาความ
ปลอดภัย 

1. รอยละความสำเร็จของการ
พัฒนาบุคลากรใหมีความ
เชี่ยวชาญในวิชาชีพ ทั้งดานการ
ขาว และความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ดาน   
2. รอยละความสำเร็จของการ
บริหารจัดการความรูดานการ
ขาวกรองและการรักษาความ
ปลอดภัย  

1. โครงการเสริมสรางศักยภาพการ
ปฏิบัติงานแกบุคลากรใน
ประชาคมขาวกรอง และ
เจาหนาที่สำนกัขาวกรอง
แหงชาติ  
2. โครงการจัดการฝกอบรม
หลักสูตรการบริหารจัดการ
ความมั่นคงแหงชาติ สำหรับ 
นักบริหารระดับสูง (บมช.) 
3. โครงการแลกเปล่ียนความ
รวมมือในการพัฒนาบุคลากร
กับหนวยขาวมิตรประเทศ 
4. โครงการสรางเครือขายความ
รวมมือกับภาควิชาการ 

รอยละ
70 

รอยละ 
75 

รอยละ 
80 

รอยละ 
85 

รอยละ 
90 

สข. 

 5. การพัฒนาบุคลากรใหมี
ศักยภาพ ทักษะ และสมรรถนะที่
รองรับการทำงานในยุคดิจิทัลและ
ศตวรรษที ่21 

บุคลากรมีความรูความสามารถ 
ทักษะ สมรรถนะทีห่ลากหลาย 
มีทัศนคติที่ดี มีคุณธรรม 
จริยธรรม เสียสละ และ
รับผิดชอบตอสังคม เหมาะสม
ตอการปฏบิัติงานในยุคดิจิทัล 
ไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

รอยละความสำเร็จของการ
พัฒนาบุคลากรใหมีความรู 
ความสามารถ ทักษะ และ
สมรรถนะที่หลากหลาย 
เหมาะสมกับการปฏบิัติงาน 
 
 
  

1. โครงการสรางเสริมศักยภาพ
บุคลากรใหมีกรอบความคิด 
ทักษะ และสมรรถนะ รองรับ
การปฏิบัติงานในยุคดิจิทัลและ
ศตวรรษท่ี 21  
2. โครงการจัดทำแผนพัฒนา
รายบุคคล (Individual 
Development Plan) 
3. โครงการจัดทำเสนทางการ
พัฒนา (Training Roadmap) 

รอยละ
70 

รอยละ 
75 

รอยละ 
80 

รอยละ 
85 

รอยละ 
90 

สข. 
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แผนปฏิบตัิราชการระยะ 5 ป 

ประเด็นเร่ืองที่ 4 พัฒนาองคกร
ใหมีขีดสมรรถนะสูง เพื่อปกปอง
ผลประโยชนของชาติและประชาชน 

 

ประเด็นการบริหารและ 

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 

เปาประสงค ตัวชี้วดั แผนงาน/โครงการ 

คาเปาหมาย 

ผูรับผิดชอบ 2566 2567 2568 2569 2570 

3) พัฒนาบุคลากรใหมีทกัษะที่
จำเปนเพื่อรองรับการทำงานใน
ยุคดิจิทัล สรางจิตสำนึกยึด
ผลประโยชนสวนรวม บุคลากร
มีความผูกพันตอองคกร ต้ังใจ
มุงมั่นสูความสำเร็จ 

6. การเสริมสรางระบบคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล 

1. มีระบบการสรรหา แตงต้ัง 
โยกยาย เล่ือนระดับ และ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ที่โปรงใส เปนธรรม 
2. บุคลากรมีคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล  
มีความคำนึงถึงสวนรวม 
และรักษาสถาบันหลัก (ชาติ 
ศาสนา และพระมหากษัตริย) 
3. มีชองทางการรับเร่ืองราวรอง
ทุกขดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

รอยละความสำเร็จของการ
เสริมสรางระบบคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล 

1. โครงการสงเสริมคุณธรรม 
และจริยธรรมบุคลากรสำนัก
ขาวกรองแหงชาติ 

 

รอยละ
70 

รอยละ 
75 

รอยละ 
80 

รอยละ 
85 

รอยละ 
90 

สอ. 
สข. 

 7. การสรางความสมดุลระหวาง
การทำงานและชวีิตสวนตัว 
เพื่อใหเกิดความผาสุกและความ
ผูกพันตอองคการ 

1. มีการปลูกฝงคานิยม 
วัฒนธรรมองคการ การทำงาน
แบบปดทองหลังพระ ไมอวดอาง 
เพื่อใหบุคลากรเกิดความ
ภาคภูมิใจในผลงาน และม ี
ความผูกพันตอองคการ   
2. มีการจัดสวัสดิการที่ดี และ 
จัดใหมีสภาพแวดลอมในการทำงาน 
ที่เหมาะสม  
3. บุคลากรมีความสมดุลระหวางการ
ทำงานและชีวิตสวนตัว 

1. รอยละความพึงพอใจของ 
บุคลากรสำนักขาวกรอง
แหงชาติ ที่เขารวมกิจกรรมใน
โครงการสรางความสมดุล
ระหวางการทำงานและชวีิต
สวนตัว  
2. รอยละความสำเร็จของการ
สรางความผาสุกและความ
ผูกพันของบุคลากรตอสำนักขาว
กรองแหงชาติ 

โครงการสรางความสมดุล
ระหวางการทำงานและชวีิต
สวนตัว     

รอยละ
70 

รอยละ 
75 

รอยละ 
80 

รอยละ 
85 

รอยละ 
90 

สอ. 
สข. 
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บทท่ี 5 

 

การนำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลไปปฏิบัติ  

และการตดิตามประเมนิผล 
 

5.1 การนำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลไปปฏิบัต ิ

 

การนำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลไปปฏิบัติเปนการมอบหมายผู รับผิดชอบ เพ่ือ
ดำเนินงานตามแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลที่กำหนดไวในแตละป และจัดสรรทรัพยากรที่จำเปนตอ
การดำเนินกิจกรรม เพ่ือใหบรรลุผลสำเร็จตามคาเปาหมายของตัวชี้วัด และเง่ือนเวลาท่ีกำหนดไวในแผนพัฒนา
การบริหารทรัพยากรบุคคล การท่ีจะทำใหแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลสำเร็จไดมีเง่ือนไขความสำเร็จ
หลายประการ อาทิ 

5.1.1 ผูบริหารสูงสุดเห็นความสำคัญและใหการสนับสนุนอยางเต็มที่ รวมถึงตองมีความเขาใจ
บทบาทความรับผิดชอบดานการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีถูกตองและเหมาะสม 

5.1.2 ผูรับผิดชอบงานพัฒนาและบริหารทรัพยากรบุคคลเขาใจทิศทาง นโยบาย ยุทธศาสตรของ
ประเทศ และของสำนักขาวกรองแหงชาติ รวมทั้งความตองการของบุคลากรของสำนักขาวกรองแหงชาติ และ
พัฒนาระบบบริหารงานบุคคลตามแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลที่กำหนดไวอยางตอเนื่องและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

5.1.3 การสื่อสารใหขาราชการสำนักขาวกรองแหงชาติ เขาใจถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของ
แผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล เพ่ือใหเกิดความม่ันใจวาปญหาหลาย ๆ เรื่องจะไดรับการแกไข 

5.1.4 การประสานงานและการทำงานรวมกันระหวางคณะทำงานฯ ที่แตงตั้งขึ้น รวมทั้ง ความ
รวมมือในการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ของผูท่ีเก่ียวของ 

 

5.2 การติดตามประเมินผล 
 

 การติดตามประเมินผลแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล เปนเครื่องมือสำคัญท่ีจะสะทอนใหเห็น
ถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนินงานตามแผน ซึ่งการติดตาม (Monitoring) จะทำใหทราบวาการ
ปฏิบัติตามแผนถึงระยะและข้ันตอนใด ตรงตามระยะเวลาท่ีกำหนดไวหรือไม การประเมินผล (Evaluation) ซ่ึงมี
ตัวชี้วัด เพื่อใชเปนกรอบในการประเมินใหเกิดความชัดเจน เปนระบบ เปนตัวบงชี้ใหทราบถึงผลการดำเนินการ 
จุดเดน จุดดอยของแผนงาน/โครงการที่วางไว และนำมาซึ่งผลการตัดสินใจในการทบทวนแผนงาน/โครงการ  
เพ่ือดำเนินการตอไปหรือจะยุติการดำเนินโครงการนั้น นอกจากนี้ การติดตามและประเมินผลเปนการสะทอนถึงผล
การดำเนินงานของผูปฏิบัติงาน ทั้งในดานความสำเร็จและความลมเหลวในการปฏิบัติงาน ที่ผูเกี่ยวของทุกฝาย 
ควรรับทราบ เพื่อนำผลการประเมินไปใชประโยชนในการปรับปรุง หรือพัฒนาการจัดทำแผนปฏิบัติงานในโอกาศตอไป 
รวมถึงการตัดสินใจในการบริหารจัดการในภาพรวมขององคการ 
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 คณะทำงานจัดทำแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ จะดำเนินการ
ติดตามและประเมินผลตามตัวชี้วัดของแผนงาน/โครงการ เปนรายไตรมาส และทบทวนแผนงาน/โครงการทุก 6 เดือน 
ทั้งนี้ กำหนดใหรายงานผลการติดตามและประเมินผลสำเร็จในภาพรวมของการดำเนินงานตามแผนพัฒนาการ
บริหารทรัพยากรบุคคล สำนักขาวกรองแหงชาติ ตอผูอำนวยการสำนักขาวกรองแหงชาติ อยางนอยปละ 1 ครั้ง 
รวมถึงรายงานปญหาและอุปสรรคตาง ๆ เพื่อจะไดนำไปประเมินสถานภาพการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือ
ปรับปรุงแผนพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคลในรอบปถัดไปใหมีประสิทธิภาพ และเปนไปตามวัตถุประสงค 
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